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1. PROJE HAKKINDA

Bu yayin Avrupa Birligi ve Turkiye Cumhuriyeti tarafindan finanse edilen Ne
Egitimde Ne istihdamda Olan Gengclere Yonelik isgiicii Piyasasi Destek Programi
Operasyonu (NEET PRO) kapsaminda Ulfet Egitim ve Yardimlasma Dernegi
tarafindan yuratulen “Digital Medyada Mesleki Geligim ve Girigimcilik Programi
01" icin hazirlanmistir.

NEET olan genclerinin dijital medya sektori icin istihdam edilebilirligini artirmak
ve mevcut isgucu piyasasi ihtiyaclari ¢cercevesinde genglerin bu sektor icin tasarim
odakli yenilikgi is fikirlerini desteklemeyi amaclayan proje; Mesleki Egitimler,
Uygulamali Egitimler, Teknik Geziler ve proje pazari gibi faaliyetleri icermektedir.

NEET PRO programinin genel amaci: tlkemizdeki mevcut isglcu piyasasinin
ihtiyaclari ile Ne Istihdamda Ne Egitimde (NEET) Genglerin istihdamini artirmaktir”.
Onerilen projenin genel amaci: NEET genglerinin dijital medya sektori icin
istihdam edilebilirligini artirmak ve mevcut isgicl piyasasi ihtiyaclarl ¢cercevesinde
genclerin bu sektdr icin tasarim odakl yenilikgi is fikirlerini desteklemek.
(istihdam, Egitim ve Sosyal Politikalar Sektérel Operasyonel Programi) IESP SOP'nin

tim katma deger unsurlarini kapsayan proje Onerisi, Ulkedeki NEET'lerin istihdam
oranlarini iyilestirmeyi amaclayan programa uzun vadede katki saglayacaktir.

Proje ve Programla ilgili detayli bilgiye asagidaki web sitesinden ulasabilirsiniz;

www.ulfetneet.org
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2. ONSOZ

Dijital medya, toplum ve kultir tzerinde 6nemli etkisi olan mecralardir. “Medya”
dedigimizde, haberlerden, reklamlara, filmlerden mizige, tartisma programlarindan
yarismalara, sanata ve spora kadar uzanan cesitli faaliyetler aklimiza gelir. Battin bu
faaliyetlerin bir toplumun kultirel ve disinsel dinyasiyla ilgili faaliyetler oldugu
dusundlurse, medya sektoriintin modern toplumlar icin 6nemi daha belirgin bicimde
ortaya cikar. Akilli telefon ile hava durumu uygulamasi kullanmak, video oyun
konsolunda bir yaris oyunu oynamak, hastanede ultrason ile sorunlu boélgeyi
goruntulemek, acik hava reklamcihgi cercevesinde billboardlardaki dijital ekrana dijital
icerik yansitmak gibi bircok uygulama dijital medya Urinleridir. Teknoloji ve dijital
icerigin bir karisimi olan dijital medyada dijital Grtnleri olusturmak teknik ve sanatsal
beceri ve analitik dustinme gerektirir. Bu sebeple dijital medya uygulamalari farkli dijital
becerilere sahip profesyonel ekipler tarafindan ydnetilebilir veya uygulanabilir
olmahdir. Tum bunlar dijital medya sektorinin 6ninu agmakta ve gelecegi olan bir
sektor olmasina olanak saglamaktadir.

Bu kapsamda Avrupa Birligi ve Turkiye Cumhuriyet tarafindan finanse edilen,
Ne Egitimde Ne istihdamda Olan Genclere Yonelik isgiicii Piyasasi Destek Programi
Operasyonu (NEET PRO) kapsaminda Ulfet Egitim ve Yardimlagsma Dernegi
tarafindan ydruttlen “Digital Medyada Mesleki Geligim ve Girigimcilik Programi
01" projesi kapsaminda hazirlanan bu yayin Yeni Medya Sektorine yonelik durum
tespiti, gelecek vizyonu ve sektore ait veriler icermektedir.

Bu rapor medya sektoriinin 6nemini vurgulamakta olup projemizin amaclarina
ulasmasinda 6nemli bir adim olarak gormekteyiz.

Projenin yudritilmesine katki saglayan So6zlesme Makami Finans yoneticileri ve
uzmanlara, proje ekibimize, proje katihmcilarimiza, yayin hazirlayici uzmanlara ve
dernek tyelerimize tesekkur ederiz.

Ulfet Egitim ve Yardimlagsma Dernegi
Yonetim Kurulu Bagkani
Gazi KILIGPARLAR
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3. YENIi MEDYA

Yeni medya, geleneksel medyad_an farkhlasan 6zellikleri sayesinde ginimuzin
en popller kavramlarindan biridir. Iginde yasadigimiz yuzyil icin yeni medya
kavraminin tanimi, 6zellikleri ve ortamlari olduk¢a 6nem tagimaktadir.

Yeni medya, bilisim ve internet teknolojileriyle ortaya ¢ikan bir kavramdir. 1990’h
yillarda bilgisayarin ve internet teknolojilerinin gelismesi ve yayginlasmasi yeni
medyaya farkl boyutlar kazandirmistir. Yeni medya kavraminin ortaya ¢ikigiyla birlikte
radyo, televizyon, gazete ve dergi gibi araclar geleneksel medya olarak
nitelendirilmistir.

Yeni medya etkilesim, kitlesizlestirme ve es zamansizlik basta olmak Uzere
bircok 6zellige sahiptir. Bu 6zelliklere ek olarak, yeni medya erigilebilirligiyle, hiziyla ve
multimedya ortamiyla geleneksel medyadan ayrilmaktadir. Yeni medya geleneksel
medyaya kiyasla daha hizli ve zengin veri akigina sahip sahiptir. Ayrica, maliyetinin
ucuzlugu onu daha tercih edilir kilmaktadir.

Yeni medya hem islevsellik bakimindan hem de icerik olarak geleneksel
medyadan oldukca farklidir. Bilgisayar, cep telefonu, internet ve daha birgcok arac yeni
medya kavraminin birer unsurudur. Yeni medya araclari hizh ulagilabilir ve igerigi
kisisellestirebilir 6zelliklere sahiptir. Buna ek olarak, bu araglar zamana ve mekana
bagimhlik kavramini ortadan kaldirmaktadir. Boylece yeni medya, medya olgusuna
yeniden sekil vermektedir. iletisim teknolojilerinin gelismesi ve yayllmasi yeni medya
ortaminda bireyleri aktif konuma getirmigtir. Bireyler geleneksel medyada daha pasif
bir konumda iken yeni medya ile daha aktif bir konuma ge¢mis ve artik birer “kullanici”
olmuslardir. Yeni medya ortaminda birey Uretebilir, Grettigini yayabilir ve kendini
yayinciya donusturebilmektedir. Bugun itibariyla milyarlarca insan, yeni medya
ortaminda igerik Uretebilmektedir. Bu durum ise “kullanici-tirevli” igerik
dretimine olanak saglamaktadir.
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Yeni medya ortamlari bilgi ve teknolojinin gelismesi ile ortaya ¢ikan ve bireylerin
yogun bir bicimde katilim gdosterdigi alanlardir. Gunlik yasamin vazgecilmez bir
parcasi olan yeni medya ortamlarini; araci teknolojiler, sosyal iletisim aglari, sosyal
paylasim aglari, geleneksel yeni uygulamalar, ticaret topluluklari ve sanal oyun aglari
seklinde siralamak mumkuindur.

Gunumuzde bireyler cevreleriyle yeni medya ortamlariyla iletisim kurmakta,
bankacilik ve aligveris islemlerini yeni medya ortaminda gerceklestiriimekte, birgcok
ticari ve siyasi etkinlik yine yeni medya vasitasiyla yuritmektedir. Bilgi ve iletisim
teknolojileriyle ortaya ¢ikmis bir kavram olan yeni medya, hem bireysel, toplumsal,
kaltarel, siyasi, hukuksal agidan déntstumleri meydana getirmekte hem de profesyonel
meslekler de dahil olmak Uzere bircok meslegin uygulama pratiklerini degisime
ugratmaktadir.

Yeni iletisim ortamlarinin gelisimi ile geleneksel medya olarak adlandirilan
gazete, radyo, televizyon ve dergiler de degisime ugramis ve istenilen her an ve her
yerden akilli telefon, bilgisayar gibi teknolojilerle de takip edilmek Uzere yayinlarini
internet ortamina tagimiglardir. Bu bakimdan, gtinimizde, yeni medya kavrami ile
gazetecilik, televizyonculuk ve reklamcilik faaliyetlerinin uygulanmasi
noktasinda farkli koklli degisim ve donlstimler yagsanmaktadir.

3.1 YENi MEDYA KAVRAMINA GENEL BIiR BAKIS

Son yillarda yasanan teknolojik gelismeler Ozellikle iletisim alaninda buyuk
degisimleri beraberinde getirmistir. Bilgi ve teknolojinin gelismesi ile ortaya ¢ikan bir
kavram olarak yeni medya, sahip oldugu Ozellikleri dolayisiyla hizla kabul gortp
yayginlasan, bireysel ve toplumsal alanda bircok degisim ve donlstmlere sebep
olmaktadir.

Yeni medya kavrami ile iletisim ve kitle iletisim anlayisi da hizli bir bigimde
degismeye baslamistir. Yeni medyanin sundugu etkilesim, multimedya ortami,
hipermetinsellik, kullanici tarevli icerik Gretimi, yayihm ve daha bircok 6zellik bilgi
akisini da hizlandirmistir.

Yeni medya kavrami ile yeni medya ortamlarindan da sdz edilir olmustur. Bu
ortamlar, yeni iletisim diizeninin olmazsa olmazlaridir. Diger yandan yine bu ortamlar
kitle iletisimi, kigilerarasi iletisim, egitim, saglik, spor vb. bircok alanin da temellendigi
noktalardir. Oyle ki yeni medya sundugu olanaklar ile birlikte geleneksel medyaya bir
alternatif olarak gosterilmektedir.
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3.2 YENi MEDYA TARIHCESI

Yeni medyanin ortaya ¢ikis strecini, 1830’lara kadar gotiren Lev Manovich’e
gore, yeni medyanin ortaya c¢ikis streci Charles Babbage'in “analitik makine” ve Louis
Daguerre’in “dagerotip”i icadiyla baglamaktadir ve 20. ytzyil ortalarinda modern dijital
bilgisayarlarin geligtirimesine kadar devam etmektedir. Analitik makine ile bilgisayar
teknolojilerindeki gelisim saglanirken dagerotip ile de goruntu, hareketli gorintl, ses,
metinin farkli formlar ile saklanmasi mumkudn olmustur. Bu iki 6nemli gelismenin bir
araya gelmesi ve mevcut medyanin sayisal dataya c¢evrilmesi sonucu da yeni medya
ortaya cikmistir. ilk olarak 1970’lerin basinda kullanilmaya baslanan ‘yeni medya’
kavrami, yasanan teknolojik gelismelerle beraber sahip oldugu 6zelliklerle geleneksel
medyadan farkhlasan ortamlari temsil etmek igin kullanildi.

Yeni medya kavrami, 6zellikle 1970’lerin basinda yasanan teknolojik ve bilimsel
yeniliklerle beraber, enformasyonu yaratmanin, aktarmanin ve saklamanin yeni
metotlarinin genig kitlelere ulagsmasini ifade etmek igin kullanildi. 1970’lerden sonra
bilgi islem alanindaki gelismeler ile analog iletim yontemlerinden dijital iletim
yontemlerine gecis ve sonraki donemlerde ise bilgisayar yeni iletisim teknolojisinin
temelindeki ara¢ olarak yerini aldi. Yeni medya kavraminin, dzellikle 1990’h yillarda
bilgisayarin ve internet teknolojilerinin gelismesi ve ilerlemesi ile yeni ve farkli boyutlar
kazandigini belirtmek gerekir.

internetin ortaya cikigindan itibaren, web 1.0 ardindan web 2.0 ile degisikler
yasayarak, gelistirmelere ugrayarak ginimizdeki halini alan yeni medya ortamlari
genis kitleler tarafindan farkh amaclar igin kullaniimaktadir.
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Web 1.0 ile sadece internette yayinlanmis olan bilgilerin pasif bir sekilde elde
edilmesi olarak nitelendiriimekteydi. Web 2.0, insan etkilesiminin devreye girdigi cift
yonla iletisimi saglayan, kullanici tirevli icerik Gretimi ile geleneksel medyaya alternatif
olma 6zelligi taslyan yeni medya ortamlari olarak nitelendirilebilir. Web 2.0, icerigin
kullanicilar tarafindan olusturulmasina ve bu igeriklerin bagkalari ile paylasilabilmesine
olanak saglamaktadir. Web 2.0 ile sosyal aglar, web tabanli 6zgtr ansiklopediler,
sOzlukler, bloglar, video paylasim aglari ve fotograf paylasim aglari gibi araclari igcinde
barindiran yeni medya ortamlari, ¢evrimici araclar Uzerinden es zamanli ya da es
zamansiz olarak enformasyon akisi saglanmaktadir.

Bugun, 6zellikleri artan ve ¢egitlenen yeni medya ortamlarinin tanimlanmasinda

basta bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin belirleyici oldugu ve bu
belirleyiciligin merkezinde dijitallesme ve multimedyanin yer aldigi aciktir. Bu
bakimdan bilgisayar, yeni iletisim teknolojisinin temelindeki ara¢ olarak yasamimizdaki
yerini almistir.
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3.3 YENi MEDYA ARACLARI

Yeni medya ortamlari, bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi ve yayginlagsmasiyla
ortaya ¢ikmigtir. Bireylerin yogun bir sekilde katilim gosterdikleri yeni medya ortamlari,
giderek 6nem kazanmaya devam etmektedir.

Yeni medya ortami ¢oklu medya araclarinin birlikte var oldugu bir ortamdir. Bu
ortamda, ses, video, gorintl, metin gibi birgcok 6zellik ayni anda bulunabilmektedir.
Baslica ortamlar sunlardir: araci teknolojiler, sosyal iletisim aglari, sosyal paylasim
aglari, geleneksel yeni uygulamalar, ticaret topluluklari ve sanal oyun aglaridir.
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4. GELENEKSELDEN YENIYE MEDYA SEKTORUNDE
YASANAN YAPISAL DONUSUMLER

Medya sektorinde yasanan donusum, bilgi teknolojileri ve kiresellesme
surecinin etkisi ile medyanin sahiplik yapisini etkileyerek medya ciktilarinin tGretim
biciminden, isin yapilma sekline kadar farkli bir yapi inga etmistir. Teknolojik, sektorel
ve ekonomik anlamda ydndesen yeni medya sektori, calisma kosullari, istihdam, ig
yapma bicimleri ve medya profesyonellerinin calisma iligkilerinde farkliliklar
dogmasina neden olmusgtur.

“Yeni Ekonomi” olarak ifade edilen bu sirecte aglar; érgutlenme yapisinin ve
sektorel dontgumleri icin Kilit rol oynamistir. Cokuluslu sirketlerin kurdugu aglar, ulusal
sinirlari, ulusal kimlikleri ve ulusal cikarlari agsmaktadir. Bu slregte; piyasalarin ve
girdilerin uluslararasilagsmasi ile blytk teknolojik degisimler, orgutlenme yapisinin
esneklesmesine ve kati hiyerarsik sistemin ¢ozulmesine neden olmustur. Rekabetin
merkezinde, orgutlerin fiziki bayukluga degil; esneklige, bilgiye ve enformasyona ne
kadar yatkin olduklari yer almaktadir. Yeni enformasyon teknolojileri ve aglar,
istihdamin ve mesleki yapinin donismesi sonucunu ortaya ¢ikartmistir (Castells, 2008:
281). 1990l yillarda olgunlasan enformasyon teknolojisi devrimi, yeni toplumsal ve
teknik is bolima bicimleri yaratarak c¢alisma sirecini donuastirmustur. Calisma
siirecinde enformasyon teknolojisi, yenilik gelistirebilme becerisini arttirmistir. isin
icrasi duzeyinde hatalarin duzeltilebilme imkéanini  yutkseltmis, geribildirim
yapilabilmesini saglamistir. Enformasyon teknolojileri ile birlikte, Gretim surecinin
yonetimi sirasinda esneklik ve farkli sistemlere uyarlanabilirlik artis gostermigtir.
Yasanan en koklu degisim ise Uretim siUrecinde “emegin bireysellesmesi’dir. Emegin
bireysellesmesi, endustri toplumundaki birbiriyle baglantili sureclerin toplami olan igin
yapiima bi¢iminin, parcalanmis halidir. Bu slrecte, istihdam yapilarinda goérilen
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esneklesme uygulamalari, merkezsizlegsmis yapinin alternatifi olarak ortaya gikmigtir.
Sirket orgutlenmelerinin ag olusturma bigimleri, islerin disariya verilmesi ya da
sozlesmeli olarak bagka bir sirkete yaptiriimasi, yani isgicunun digsallastirmasi ve
esneklestiriimesi haline gelmistir (Castells, 2008:374).

Ozellikle hizmet sektériinde gozlenen bu doniisim, gelenekselden yeniye dogru
evrilen medya sektorinde de yasanmaktadir. Medya sahipliginde yasanan yapisal
donisime genel hatlariyla bakildiginda, Turkiye'’de 1980’li yillara kadar medya
sektorine ¢ogunlukla gazetecilik mesleginden gelen ailelerin hakim oldugu; 1990l
yillarda ise teknolojik kosullarda yasanan degisimler ve Turkiye'nin ekonomi-politik
durumundan kaynaklanan sorunlar sebebiyle medya disinda faaliyet gosteren buytk
sermaye gruplarinin bu hakim yapiy! degistirdigi gortlmektedir. 1990 yilinda kurulan
ilk Ozel televizyon istasyonunun yayina baslamasi ve gorsel yayincilikta devlet
tekelinin ortadan kalkmasi ile birlikte, medya sektorl plansiz ve kontrolsiiz bir biytime
trendine girmistir (TC. Basbakanlik Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Mudurlugu,
2013: 10). Bu degisim iklimi ile birlikte medya endustrisi, yatay ve dikey birlesmelerle
ekonomik olarak guclenen, kartellere ve promosyon savaglarina dayali rekabet
stratejileri izleyen birka¢ biyuk medya grubunun himayesine girmigtir. Bu durum,
medya sektorinde yasanan tekellesme egilimlerinin hizla artmasina neden olmustur.

2001 ekonomik krizi ve sonrasinda bankacilik sektoriine getirilen
dizenlemelerle buyuk olcide degisen bankacilik ve finans sektoriinde yatirimlari
bulunan medya gruplari, krizden daha fazla etkilenmistir. Bu durumda medya
isletmelerinin bir kismi piyasadan tamamen silinirken, medyada faaliyet gosterenler de
dahil olmak Uzere bazi isletmelerin varliklarina Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu
(TMSF) tarafindan el konmustur. Yasanan bu gelismeler nedeniyle buyuk iflaslarla
kargi karglya kalan medya sektorinde ciddi bir igsizlik dalgasi olusmustur (Kurban ve
Sozeri, 2012: 25). Bu krizin atlatimasindan sonra, daha 6nce medya sektoru ile
herhangi bir iligkisi olmayan, cesitli sektorlerde faaliyet gosteren sermaye gruplari,
medya endustrisine giris yapmis ve yapilan yasal diizenlemeler sonucunda yabanci
istirakgiler de yerel ortakliklar kurarak medya sektérine yonelmistir. Turkiye’de medya
sahipligi konusunda karsimiza ¢ikan yogunlasmis pazar yapisinin en dnemli sebebi;
capraz birlesmeleri engelleyici yasal dizenlemelerin eksikligidir. Capraz medya
sahipliginde, bir kisi veya grup, medyanin farkl kollarinda bulunan yayin organlarina
ayni anda sahip olabilmektedir. Araclar arasi butiinlesme olarak da tanimlanan bu
kavramda, degisik alanlarda etkinlik gosteren medyalarin, ayni grubun denetimi altina
girmesi s6z konusu olmaktadir. Capraz medya sahipligi, ayni sermaye sahipliginin
farkli medya alanlarinda ve diger alanlarda milkiyet sahibi olmasi da ¢apraz medya
yogunlasmasi olarak tanimlanmaktadir (Kuyucu, 2013: 149).
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Turkiye’de hemen her medya grubunun farkl sektérlerde yatirimlari bulunmakta
ya da her buyik sermaye grubu, medya sektériinde kendilerine saglayacagi avantajlari
dusunerek bu sektore girme adayl konumunda yer almaktadir.

Yeni medya ile dogru orantili olarak sahiplik yapisinda gerceklesen degisimin
temelinde, oOzellikle 2000’li yillardan itibaren gorulen teknolojik doéntstumler
bulunmaktadir. Yeni medya teknolojilerinin gelismesi ile birlikte, medya sahipligi
noktasinda blyuk sermayelere sahip olma zorunlulugu sekil degistirmistir. Geleneksel
medyada var olabilmek icin biylk sermayelere sahip olmanin gerekli olmasi, yeni
medya stz konusu oldugunda olmazsa olmaz niteliginde degildir. Yeni medya
sektorinde buyuk sermayeler yerini; yetenek, yaraticilik ve esneklik merkezli olmaya
birakmistir. Bu durumun sonucunda, buyik sermaye gruplarinin medya patronlarindan
farkh bir profil ¢cizen yeni medya girisimcileri dogmustur. Yeni medyay! bir firsat alani
olarak gorerek, serbest girisimle ticari kazang saglayan bireysel calisanlar olan
girisimcilerin bir kismi yeni medyay! ticari kazang elde etmek icin kullanirken; kisisel
tercih ve istekle bir internet sitesi kurarak daha sonra buradan kazan¢ elde eden
girisimciler de bulunmaktadir.

internet siteleri, cok kiicik maliyetlerle kurulabilen ve sitedeki tim islerin cok
kicuk kadrolarla hatta tek kisi Uzerinden surdurllebildigi platformlardir. Bilgisayar
temelli bu olusumlar icin is yeri kavrami degismis, dolayisiyla is yeri agma maliyeti,
vergi, sigorta, ulagim, ofis masraflari gibi maliyet kalemleri eksilmistir. Bunun yani sira,
yeni medya isletmelerinde iglerin yapilabilmesi bakimindan genis bir ¢alisan sayisina
ihtiyag olmamasi; insan kaynaklari, yonetim ve organizasyon gibi isletme
fonksiyonlarinin da geleneksel medyadan tamamen farkli bir yapi ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir.
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5. YENI MEDYA TARTISMALARI

Bir olgu, durum, hareket, nesne vs. hakkinda kuramsal ve bilimsel bir
tanimlama yani kavramlastirma gerceklestirilirken hem o yapinin yeni bir kavramla
aniimasini gerektirecek gucli 6zgun nitelikleri ortaya koyulmalidir hem de kavram
olarak kullanilan kelimenin o 6zgin gucu anlatma becerisi olmalidir ve tasarlanmalidir.
TDK'ya gore (2015) kavram, “nesnelerin ya da olaylarin ortak 6zelliklerini kapsayan ve
bir ortak ad altinda toplayan genel tasarim; bir nesneler sinifinin 6zintu belirleyen,
birbirleriyle baglantili niteliklerin ya da 0zel belirtilerin (6zelliklerin) bir sézcikte
distnilmus olan birlesimi” olarak tanimlanir. Dolayisiyla yeni medyay! diger medya
turinden ayiracak 6zgun niteliklerin veya prensiplerin ortaya koyulmasinin yani sira
kavram olarak “yeni medya” kelimesinin bu 6zgin guciu aciklayabilecek bir tasarim
olup olmadigi da literatirde yogun olarak tartisilmaktadir fakat daha fazla
tartisiimalidir.  Yeni medya kavraminin kurulumundaki “yeni” kelimesini bir
postmodernizm dokunusu olarak gormek yanlis olmayacaktir. Lister vd.’e gore (2009:
13) yeni medya kavramindaki "yeni" sifatinin arka planinda gucli tGtopik ve ideolojik
bir gbrev bulunur. Medyadaki “yeni” vurgusu, Bati'nin 6ne surdigu her seyin -yeni
olsun olmasin- daha yenilik¢i ve ilerici olduguyla ilgili bir ideolojinin sonucudur. Chun
ve Keenan'a gore (2006: 3) bu gibi vurgular, emperyalist Bati'nin “yeni” kelimesiyle
baslattig bir tahakkiim bicimidir. Bu ideoloji sadece sosyolojik ve kulttrel olgulari degil
nesnel olmasi gereken teknik ve bilimsel gergeveleri de etkilemektedir (Alemdar ve
Erdogan, 2005).

Bu ideolojik yansimanin etkisiyle, yeni medya, kendi anlamini teknik ya da daha
dar kapsamli tanimlamalardan uzak tutar (Lister 2009: 11-13). Bu nedenle yeni medya
kavramini yukarida tanimi verilen bilimsel kavramlagtirma kriterleriyle elestirmek sonu
gelmez bir tartismaya neden olacaktir. Bilimsel agidan hos olmasa da, ideolojik bir
kaygiyla yaratilan kavram kendini elestiriye kapatir ve genel-gecer bir kabul ister.
Manovich (2001) kavramdaki “yeni” takisinin, eskinin karsiti anlamina gelmedigini
hatta yeni medyanin eskinin tzerine inga edildigini vurgulayarak yeni medyanin nasil
okunmasi gerektigiyle ilgili kabuller olusturmaya calisir. ideolojik bir tanim olarak yeni
medya ile ilgili yaratilan en genel-gecer kabul ise “yeni” takisinin kronolojik bir yeniligi
degil stirekli donustimu ve yenilikciligi (Dilmen ve Ogiit 2006: 19) vurguladididir. Fakat
Dewdney ve Ride’a gore (2006: 21) “Yeni” sifati kavramlara heyecan yaratmak
maksadiyla sik¢a kullanilsa da bu durum, ters bir etkiyle, “yeni’ye "gecicilik" normu
katar ve yeni medya, bu gecicilik kaltirtnd "yeni" olarak sunar.
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Bilimsel calismalarda genellikle kavramin felsefi ve ideolojik cergcevesinden
once kavramin kurulumundaki yapi ve tasarim ile karsilasilir ve dolayisiyla
arastirmaciy! yonlendirir. Hatta ele alinan kavram calismanin ikincil bir konusu
(sekonder) ise felsefi ve ideolojik cerceve goz ardi bile edilebilmektedir. Bilimsel
arenada “devlerin omuzlarinda yuksel” tlkist hakim oldugundan g6z ardi edilen bir
detay ve pesinden surukledigi yanhs veya eksik hukiumler atiflar ve kaynakcalar yoluyla
hizla yayilabilmektedir. Yeni medya literattriinde de “yeni” takisinin ideolojik zekasi ile
Manovich’in ortaya koydugu genel-geger kabuller net olarak anlasiimadigindan
kavram uzerinde yanlis bir kronolojik, teknolojik ve arag¢sal vurgu hakim olmaya
baslamistir. “Yeni” takisi medya kelimesini de etkileyerek medyanin ortam oldugu
gercegini bulaniklastirmakta ve medyayi sadece bir aygit/arac olarak gostermektedir.
Medya kelimesinin ortam anlamina geldiginin goéz ardi edilmesi de yeni medyanin
ortam yapisinin donisiiminden dogdugu gercegini gblgelemektedir. Bu durum yeni
teknolojiler ile yeni iletisim ortamlari (yeni medyalar) arasindaki énemli ayrimin ve
nbansin anlagiimasini zorlagtirmakta ve her yeni iletisim teknolojisinin yeni medya
olarak gorulmesine neden olmaktadir.

Yeni medyada yeni olan seyin anlagilamamasi basit ve nadiren gergeklesen bir
durum degildir. Bilim dinyasinin en saygin veri tabaninda (WoS) ve en saygin
dergilerinden birinde (New Media & Society) yer alan makaleye gore (Scolari, 2009)
yeni medyalardaki yeniligin gecici oldugu ve medyalarin kendi dénemi iginde
degerlendiriimesi gerektigi aktariimaktadir. Hatta yazar, her teknolojinin kendi dénemi
icin yeni, sonraki donemler icin eski medya ortami haline geldigini; yeni medyanin
yeniliginin biraz da kendi donemine yakin icat edilmesi ve kullanimda olmasi anlamina
geldigini aktarmaktadir. Yazara gore, daktilo, walkmen vb. medyalarin bugin icin
yerlerini iglevleri daha fazla olan araclara biraksalar da kendi dénemleri icin yeni
medya sayilacagini iddia etmektedir. Yazarin ortaya koydugu yorum ne yeni medyanin
prensipleriyle ne de tanimin arka planindaki ideolojiyle uyusmaktadir. Aslinda bu fikri
paylasan onlarca calisma ile karsilasiilmis ve yeni medya kavraminin ne kadar
muallakta oldugu ¢alismalarin detaylarindan anlasiimigtir.

Bu nedenle yeni medyay! tanimlarken “yeni” kelimesinin medya kelimesine
kattig anlam ve “yeni’nin felsefi ve ideolojik yéniu mutlak surette anlatiimali ve dikkat
cekilmelidir. Aksi halde yeni iletisim teknolojileriyle yeni iletisim ortamlari arasindaki
derin ve zorunlu ayrim tamamen kaybolabilir ve yeni medyanin gelecegi Uzerine
projeksiyonlar yanlis kurulabilir. Yeni medyanin kavram tasarimi ve ideolojik yonindn
oncelikle ortaya koyulmasi stphesiz yeni medya okuryazarlgi i¢in gerekli 6n bir kosul
olarak gorUlmelidir. Yeni medya nedir veya ne degildir sorularina verilen cevabin
kalitesi aslinda bu okuryazarlik becerisine baglidir. Clinkli yeni medya kavramindaki
ideolojik asilama aslinda soyut ve cansiz bir olguya ruh Uflemek gibidir. Konuya
teknoloji ve yazilim dahil oldugunda, bu ruh medyaya gelismis bir algoritmik zeka,
kisilik, amacg ve 6zne olma becerisi saglar. Gunimuzde 6zellikle sosyal aglarla etkisini
hissettigimiz yeni medyalar artik klasik medyalar gibi cansiz ortam ve aygittan ibaret
degildir. Daha da otesi, yakin gelecekte nesnelerin interneti ve buyuk veri gibi
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gelismelerle algoritmik zeka daha da On plana cikarak medyalar McLuhan'in “the
medium is the message” adl Unlu deklarasyonunun ilerisinde “the medium is also the
source” gibi bir role sahip olacaktir. Muller'in yeni medyanin evreleri ve gelecek
projeksiyonuna baktigimizda bu yeni deklarasyonun olmamasi éninde hicbir engel
olmadigi gibi yeni medyalarin ideolojisi bu fikri destekler niteliktedir.

Bu calismada yeni medyalarin sadece eglendiren, haberdar eden ve iletisim
saglayan nesnel bir ortam olmadigi ayrica ayrintilari izleyen, depolayan, senkronize
eden, analiz edip anlamli iligkiler kuran, iligkileri kullanarak ortama mesaj da sunabilen
ve hatta bu mesaja yonelik olasi tepkilere gore mesaji yenileyen bir yapiya dogru gittigi
isaret edilmigtir. Dolayisiyla yeni medya etkileri ve glicii bakimindan sadece akademik
ve bireysel olarak degil 6rgitsel ve kamusal olarak da ciddiye alinmasi gereken énemli
bir konudur. Bu nedenle yeni medyanin prensipleri 1siginda yeni medya nedir sorusuna
cevap vermek yeterli degildir. Ayrica yeni medya ne degildir sorusu da aydinlatiimali
ve surekli gelisen yeni medyanin literattr farkli bakig acilariyla yenilenmelidir.

6. YENi MEDYA SEKTORU

Yeni medya sektord, dinamik bir yapiya sahip, teknolojilerin yonettigi ve farkli
iceriklerin farkli formatlarla sunulabildigi yeni bir medya iklimini ifade etmektedir. Yeni
medya sektérinde ya da diger bir ifadeyle multimedya/internet medyasi sektérinde is
yapan isletmeler, kendilerini olduk¢a dinamik bir is ortami igerisinde bulmustur.
Organizasyon yapilari ve stratejik planlarin basariya ulagabilmesi icin isletmelerin bu
dinamik ortama surekli adaptasyon saglamasi gerekmektedir. Bunun nedenini
olusturan ve yeni medya sektorinin yapisini belirleyen doért belirleyici egilimi su
sekilde siralamak mumkuanddr;

Yeni medya pazarinda rekabetin yogunlasmasi,

Uriin ve hizmetlerin sanallastiriima oraninda yasanan surekli artis,
Ekonomik ortamin giderek artan grift yapisi,

Yeni medya kullanicilarinin kullanim aligkanliklarinda gozlenen surekli
degisiklikler,

iceriklerin yiukselisi.

Yeni medya sektoriinde rekabetin i¢c ve dis piyasa temelli olmasindan dolayt,
rekabetin yogunlugu surekli olarak artis gosterme egilimindedir. Yeni medya
sektorindeki teknolojik yondesme, isletmenin farkl alanlarda var olarak strateji
yaratabilmesinin zeminini yaratmaktadir. Bu durum, yeni medya igletmesinin farkli
alanlarda da faaliyet gOsterip deger zinciri yaratarak, ekonomik temelini
guglendirmesinin 6nunt agmaktadir. Bu noktada urtin ve hizmetlerin sanallastiriima
oraninda surekli artis yasanan yeni medya sektérinde ag stratejileri ile birlikte alternatif
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blatinlesme stratejileri  olusturulmaktadir. Bittinlesme stratejileri ile  hizmet
yelpazesinin genigletilmesi ve uluslararasi pazarlar gelistiriimesi hedeflenmektedir.

Ekonomik ortamin giderek artan grift yapisi arttk tum bu stratejileri var
olabilmenin en o6nemli kosulu haline getirmis; butinlesik pazarlara dayali yeni
ekonomik ortam rekabetin en gigli oldugu alan héline gelmistir. Piyasada var
olabilmenin gucligu yani sira, yeni medya kullanicilarinin kullanim aliskanliklarinda
gozlenen surekli degisiklikler de igeriklerin guciind ve dnemini arttirarak yeni medya
sektorindeki rekabetin yogunlagmasinin temel nedenlerinden biri haline gelmigtir.
Kullanici tercihlerinin esneklesmesi yeni medya sektorinin hem var olmasini
saglayan onemli bir dinamik; hem de ayakta kalmasini guiclestiren bir rekabet unsuru
olmustur.

Yeni medya sektoriinde faaliyet gosteren igletmelerin igeriklerinin kalitesi ve
guncelligi rekabet acisindan biyidk 6énem tasimaktadir. Cunki iceriklerin etkileyici
olmasi, internet kullanicilarinin o siteyi tekrar ziyaret etmesindeki en 6nemli etkendir.
Yani kullanici baghligini arttirmak, ayni zamanda gelir potansiyelini de arttirmak
anlamina gelmektedir (Wirtz, 2011: 460-469).

Fikir
Baslangic

Sekil 1: Yeni Medya Sektériinde igerik Uretim Siireci (Kaynak: Wirtz, 2011: 469).

Yeni medya sektorinde geleneksel medya’ ya gore hedef gruplara ulagsmak
daha hizli gerceklestiriimektedir. Bu araclar reklam ve medya sektorini daha onemli
hale getirmekte ve sektérin ekonomik buyukligini artirmaktadir. Bu nedenden dolayi
yapay zeka altyapisinin gelismesiyle birlikte yeni medya sektdri bugtiniin ve gelecegin
sektorleri arasinda yerini almig konumdadir.
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Yeni medya sektorindeki araclar;

O O O

O OO O0OO0OO0OO0OO0o0OO0oOOo

Bilgisayar oyunlari

Sanal gerceklik ortamlari

Multimedya (Cok ortamli; Ses, Video, interaktif platformlar, Animasyon,
Metin vb) CD-ROM'lar gibi...

Yazilhimlar

Web siteleri (blog'lar, wiki'ler de dahil olmak tzere)
Elektronik posta

Elektronik kiosklar

interaktif televizyon

Podcast

Hypertext edebiyati

Bloglar

Sosyal Medya Platformlari

Radyolar

1980'lere kadar medya iletisimi temelde yazili, analog modellere bagliydi, televizyon
ve radyo gibi. Son yirmi bes yilda, medya iletisiminde hizli degisimler izlendi ve
internet, video oyunlari gibi dijital teknolojiler de kullanilmaya baglandi bu alanda. Ama,
bunlar yeni medyanin sadece kiguk bir kismi.

W. Russell Neuman yeni medyanin;

Cografi anlamda uzakligin anlamini degistirdigini

iletisimin saglanmasinda biyiik bir artisi sagladigini

iletisimin hizinin arttinimasini mamkiin kildigini

interaktif iletisimi gliclendirdigini

Onceden ayri ve baglanti kurulamayan iletigsimin farkl formlarinin olusmasinda
katki sagladigini ileri surer.

Sonug olarak, Douglas Kellner ve James Bohman gibi egitimciler tarafindan yeni
medyanin demokratik ve postmodern bir atmosferi guiclendirdigini iddia edilmektedir.
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7. YENI MEDYA SEKTORUNUN YAPISI VE TEMEL
OZELLIKLERI

7.1 Teknoloji Tabanli Olmasi

Yeni medya alaninda g6ze c¢arpan ilk alginin teknoloji ve yenilik oldugu gortlmektedir.
Buna gore yeni medyanin teknolojik altyapisi sayesinde medya sektdriini oldugu gibi
tum sektdrleri de donustirmesi ile ilgilidir. Konuyla ilgili web yorumlarinda; Teknolojik
donusumlerin sadece medya alaninda yasanmadigini ve donusumun tim sektorleri
etkiledigini vurgulayarak “Telefon artik hayatin kumandasi oldu. Artik sektorler de
mobillesiyor. Artik bir ofis olsun, orda oturulsun diye bir sey yok. Uzun ve sikici
toplantilar artik hayatin ritmini yakalayamiyor. isler mobile dogru kayiyor ve bundan
tum sektdrler etkileniyor. Medyayi donustiren ve yeni medyayi ortaya c¢ikartan tim o
teknolojik altyapilar; halkla iligkiler, gazetecilik, igletmecilik gibi tim alanlari
donustartyor.” Yorumlari yapilmistir. Yine bir arastirmaya katilan Mobil Uygulama
Sirketi Sahibi yeni medya sektori ile ilgili “Sektdr ¢ok yeni ve 6nl ¢ok acgik. Biz bir
arastirma yaptik; bir geng, cep telefonunu arama yapmak i¢in giinde ortalama sadece
4 kere kullaniyormus. Artik elimizdeki cihaz telefonluktan ¢ok 6te bir sey, bir bilgisayar.
Gencler artik telefonla konugmuyorlar, yazigiyorlar. Cag yine bir sekilde yaziya dogru
gidiyor.” diyerek yeni medya sektorindeki “yeni’nin teknoloji merkezli temeline vurgu
yapmigtir.

7.2 Tek Bir Merkeze Bagli Olma Zorunlulugunun Olmamasi

Yeni iletisim teknolojileri merkezli yeni medya sektdortinde belirli bir merkezde toplanma
gerekliliginin ortadan kalkmistir. Ortaya konulan bir¢cok raporda “Yeni medya istanbul
merkezli ama Anadolu’da da gelisen bir sektor oldugu ortaya koymaktadir. Anadolu
sehirlerinde kurulan yerel web siteleri reklam ve ilanlarla ¢ok ciddi rakamlar
kazanabiliyor. Medya sektérinde olmak i¢cin medya plazalarina, ofislere gitmek
gerekmiyor. Bir bilgisayar sektdre girmek icin yeterli kaliyor. Yeni medyanin geleneksel
medyada oldugu gibi mekansal bagimliliginin olmadigi kanisina variyoruz.
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7.3 Maliyetin Az Olmasi

Yeni medya sektorinin maliyet yapisinin geleneksel medya sektdriinden daha
farklidir. Yeni medya sektdriinde maliyetler cok distk oldugu uzmanlar tarafindan
ortaya konulmustur. Bir arastirma yorumcusu; “Bir internet sitesi acarken de kapatirken
de az masrafin oluyor. Geleneksel medyada Oyle degil. Bir ofis tutman lazim, o ofisi
acmak icin kira vermen, fatura 6demen gerekiyor. Daha bu igin yolu yemegi ¢calisanlara
verilecek diger giderler var. E bunlari distndiginde yeni medyanin boyle bir maliyeti
yok. Bugun kapatsan bir borcun yok, internet Ustinden ofis olmadan da
calisabiliyorsun. Bu da tabii diger giderleri azaltiyor.” diyerek yeni medya sektoriinin
en dnemli 6zelliklerinden biri olarak maliyetlerin dliigiik olmasini gostermigtir.

7.4 Egitimsel Siiregler

Yeni medya sektdriinde calisan medya profesyonelleri ile yapilan goérismelerde
Uzerinde durulan bir diger konu da calisanlarin egitim duzeyi ve bilgi, beceri,
yeteneklerinin yonetimi Uzerine olmustur. Egitim ile ilgili gorigilen kisilerin degindigi
Uc temel nokta su sekilde siralanabilmektedir:

i. Okuldan aldiklari egitimin yetersizligi,
ii. isyerinden egitim almamalari ve bunu gerekli grmedikleri,
iii. Egitimin kisisellesmesi.

Yeni Medya sektériinde dnemli avantajlardan birisi kalan katilimcilardan igleri ile ilgili
egitim almayarak kendi kendilerine 6grenme avantajlarinin olmasidir. Yeni Medya ile
ilgili yeni yeni egitim alanlari acilmis olsada insanlar daha c¢ok tecriibe Uzerinden
sektore girdikleridir. Sektdrde yer alan bir gazeticiye bu durum soruldugunda (internet
Gazetecisi) “Alayllyim. Bizim okulda boéyle bir egitim yoktu. Okuldan hatirladigim tek
sey; haber yazma teknikleri. ‘internet sitesi nasil kurulur, nasil gelistiriliri 6grenmedik
biz okulda, yoktu. Google Analytics nedir, Yandex Metrica nedir, bunlar; yani asil lazim
olan seyler 6gretilmedi. Calistigim yerlerde de hi¢ egitim almadim. Yeni medyanin
isverenleri de geleneksel medya kokenli olduklar igin daha ¢ok isin haber agirhkli
tarafina bakiyor. Diger kisimlari hit'ci dedigimiz daha c¢ok isin teknik tarafindaki
yazilimcl tayfaya ihale ediliyor. isyerinde egitim almak da bir agidan dusinilyorum su
an biraz da gereksiz geliyor. Her sey ¢ok kolaylasti.” seklinde konugmustur.

Sektdrde yapilan taramalarda yeni medya sektoriinde kayith istidam arasinda iletisim
faklltesi mezunu azinlktadir. Asagidaki tabloda bu detaylara yer verilmigtir.

syf. 21



Bu program, Avrupa Birligi ve Tirkiye
Cumhuriyeti tarafindan finanse edilmektedir.

Yeni Medya Sektort Calisanlarin Egitim
Durumu

= iletisim Fakiiltesi Mezunu Calisan
= Diger Universite Béliimlerinden Mezun Calisan

= Universite Disi Galisan

Grafik 1. Yeni Medya Sektort Calisanlarin Egitim Durumu Gostergeleri

Medya Sektériinde Calismak igin Egitim Almak
Gerekiyormu?

m Evet = Hayir

Grafik 2. Yeni Medya Sektort icin Egitim Alma Sartlari Gostergeleri

« Tablolar TUIK iletisim Raporu'ndan (2023) alinmistir.
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Yeni medyayla ilgili bir bolim olmadigi igin calisanlarinin ¢ogu alayli
sayllmaktadir. Su anda bilgisayar miuhendisligi dahil olmak tGizere ya da ilgili bolumler
hatta yeni medya adi altinda acilmig bélumlerin birgogunun yeterli olmadigini ve ¢ok
yluzeysel oldugunu sektor temsilcileri belirtmektedir. Clnki kendini anlik olarak
yeniliyen bu sektor belli bir mufredat dahilinde ilerlemesi sikinti olacaktir.

Sosyal medya alaninda yer alan bir sektor calisina ile yapilan sohbette “igyeri
egitim vermedi. Tamamen kendi ilgi alanim. Bundan keyif aliyorum. Soyle de yapsak
olur mu aslinda boyle de geligtirilebilir demek cok keyifli bir sey. Ben o kisimlarinin
zaten calismak olarak gormuyorum. Sevdigim icin yapiyorum. Pazarlamayla ilgili teorik
yaplyl okulda o6grendim. Ama isin pratik tarafini kendim 6grendim tasarim
programlarini kendim 6grendim, sosyal medya tollarini tamamen kendim 6grendim.
Arastirarak, bloglari takip ederek, zaten internette yasiyoruz. Ben de internetin iginde
yasayarak ogrendim. Sirketin egitim vermesine gerek yok. Zaten sosyal medya
alaninda egitim verebilecek kisi cok az. Acikcasl yok gibi bir sey. Her ajansin yapisi
farkli, bakis acisi farkl ¢cok fazla arka kapisi var. Dolayisiyla bir kaliba sokulamadigi
icin de bunun egitimini almak ¢ok zor. ifadelerine yer verdi.

Sonug olarak Yeni Medya sektori sureg icinde kendini yenileyen bir sektér olmasindan
dolay! egitim surecleri calisarak gerceklestiriimektedir.

8. YENI MEDYA SEKTORUNDE YASANAN TEMEL
SORUNLAR

8.1 internetin Hala Giivenilir Bir Mecra Olarak Goriilmemesi

Yeni medya sektorinin yapisini ve Ozelliklerini uzmanlara goére, yeni medya
sektoriinde yasanan temel sorunlardan biri yeni medyanin temeli olan internetin hala
guvenilir bir mecra olarak gérulmemesidir. Ozellikle Ulkemizde, internete karsi bir
giiven problemi oldugu asikardir. Ulkemizde internette yayinlanan habere, satilan mala
kargi hala supheli yaklagan bir kesim var. Bu gliiven problemi zamanla asarak daha
Onemli bir noktaya gelecektir.
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8.2 Rakip Sayisinin Fazla Olmasi

Yeni medya sektorinin en buyidk sorunu cok fazla rakip olmasidir. Sektoérde
denetiminin az olmasi sebebiyle freelance is yapanlarin sayisinin fazla olmasi dikkat
cekiyor. Sektor temsilcileri; Yeni medya isi ile ugrasmak igin ¢ok buytk paralara gerek
yok. Bir bilgisayar yetiyor, ofise bile gerek yok. Bu hem iyi hem kétii. lyi; ¢linkii herkes
girisimci ve internet 6zgur bir alan. oldugunu belirtiyor.

8.3 Uzmanlasmanin Yeterli Diizeyde Olmamasi

Sektdrde temel sorunlardan biri de is boliumi ve uzmanlagmanin yeterli dizeyde
olmamasidir. Sektoérde egitim olanaklari kisith olmasindan dolayi, insanlar cogunlukla
sektor icinde uzmanlagsmaya calismaktadir. Bu durum beraberinde bir¢ok sorunu da
getirmektedir. Gorev tanimi net olmayan c¢aligsan kitlesi, sektdrde ¢ok fazla personel
sirkilasyonu olmasi ve alt calisma alanlarinin net olmamasi gibi sorunlar sektorin
genislemesini yavasglatmaktadir.

8.4 s Yiikii Fazlalg

Sektdrun en 6nemli sorunu is yuku tarafidir. Yeni medyada is yapan birgok sektor
temsilcisi ve yoneticisi her adam her isi yapabilir algisiyla hareket etmektedir.
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Sonug olarak;

Bilgi teknolojileri ve kuresellesme sirecinin etkisi ile medya sektérinde yasanan
dondstimler, medyanin sahiplik yapisinin ciddi bir bicimde degismesine neden
olmustur. Degisen sahiplik yapisi ve teknolojinin gelismesi, haber Uretim pratiklerinde
farkhliklar ortaya ¢ikmasina neden olmus ve yayin sirecini esneklestirmigtir. Medya
yapisal olarak donusurken, medyanin temelindeki dinamikler de kokli bir bigcimde
degisiklige ugramistir. Bu kokli degisiklik medya profesyonellerinin calisma
kosullarinda, is yapma bicimlerinde ve medya profesyonellerinin ¢alisma iligkilerinde
farkliliklar dogmasina neden olmus, yeni medya ile birlikte yeni bir calisan kesimi
ortaya ¢ikmistir. Yeni medya profesyonelleri olarak da tanimlanabilen bu yeni ¢alisan
kesimi; bilgisayara teknolojilerine hakim, esnek ve donanimh calisanlar ifade
etmektedir. Yeni medya sektorinin yapisi ve sorunlari, geleneksel medyadan farklidir.
Bu farkh medya iklimini analiz edebilmek icin sektérin birebir icinde olan medya
profesyonellerinin bakis acilari bu anlamda 6nemlidir. Medya profesyonellerinin
gOzuyle yeni medya sektorinin en temel 6zellikleri; “teknoloji”, “merkezsizlesme”,
“egitim” ve “maliyetlerin az olmasi” bi¢iminde siralanabilmektedir. Yeni medya
sektorinde yasanan temel sorunlar ise “given problemi”, “rakip sayisindaki fazlalk”,
“uzmanlagsmanin olmamasi” ve “is yiku fazlaligi” biciminde ortaya konmustur.
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9. YENi MEDYA SEKTORUNUN ULUSLARARASI VE
ULUSAL SEKTOREL ANALIZI

Dunyada ve Turkiye'de dijital reklamcilik endustrisi son 15 yilda hizla biytmektedir.
Bu buyume tim sektorleri etkilemekte olup gerek yatirimlar gerekse de pazarlama
stratejileri yeniden yorumlanmaktadir.

Sektér 2023 yilinda %137 gibi kayda deger bir biylime oraniyla, dikkat c¢ekici bir
gelisme kaydetti. 86 milyar TL'yi agsan yatirimlarla, dijital medya yatirimlari i¢cinde video,
dijital ses ve connected TV basta olmak lizere etkileyici bir ivme yakaladi. Ote yandan,
influencer pazarlamaya yapilan yatirrmlarin bu yil %67'lik bir artis gosterdigini
gOzlemliyoruz. Bu alandaki biytme, markalarin tlketicilerle etkilesim stratejilerinin ne
kadar hizla evrildiginin bir gostergesi. Ayrica, bu yil ilk kez siniflandiriimis (seri) ilan
yatirnmlari sektor paydas tahminleri baz alinarak 6 milyar 850 milyon TL olarak
Olcimlendi. Bu rakam, dijital medya yatirimlari igcinde %8'e yakin bir paya isaret ediyor
ve bu alanin da 6nemli bir reklam mecrasi oldugunu gosteriyor.

Tarkiye'nin dijital reklamcilik alanindaki sonuglari, IAB Europe Bas Ekonomisti Daniel
Knapp'in, 2023 yilinda dijital reklamcilikta bUylmenin ana itici gugclerinin video
icerikleri, Connected TV (CTV), TikTok ve perakende medya olacagl yonundeki
ongorulerine paralel bir sekilde ilerledigini gosteriyor. Diger yandan, |IAB Amerika,
medya satin ahmlarinda 2024'te reklam yatirnmlarinin  %9.5 artirilmasinin
planlandigini, CTV, sosyal medya ve arama reklamlari yatirimlarinin biytdmenin
Oncusui olacagini bildiriyor.

icerisinde bulundugumuz yil yeni gelismelerle dijital reklamcilik sektdriiniin hangi
yonlere evrilebilecegini goOsteriyor. 2024 ve sonrasi icin, 0zellikle capraz platform
Olcimu, 1. parti veri edinimi ve ortakliklarla modelleme stratejilerinin, sektérdeki
blyime ve surdirdlebilirligi destekleyecek temel taglar olacagi dngorullyor. 1. parti
veri edinimi ile birlikte kigisel verilerin korunmasinda da sektorlin Ustlenecegi rollerin
degistigi gorultyor. IAB'nin anketine gore, markalarin cogu perakende medyaya 6zel
bitce ayiriyor ve bu alanin dneminin arttigini distndyor. Bu egilim, dijital kullanim
artigi ve cerez politikalarindaki degisikliklerle, markalarin dogrudan masteri verilerine
erisim ve hedef kitlelere ulagma ihtiyacini gosteriyor.
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9.1 Turkiye’de Medya Yatirimlari

Grafik 3: Turkiye Sektorel Yatirnm Tablosu

2023 yihinda Reklam Verenler Derneginin gerceklestirdigi arastirmaya gore;
Geleneksel reklam mecralarinin yerine yeni nesil dijital reklam mecralarina yonelik
yatirimlara birakmigtir. Turkiye'de 2023 yilinda reklam yatirimlari 119,11 Milyar TL'dir.
Bu yatirimlarin %70’i yeni nesil dijital mecralara gergeklestirilmistir. *

* Deloitte Medya Arastirma Raporundan Alinmistir.
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9.2 Dijital Reklam Yatirimlari ve Dijital Reklamcilik Pazari

Tarkiye'deki dijital reklamcilik endistrisi, 2023 yilinda %137 gibi kayda deger bir
blyume oraniyla, dikkat ¢ekici bir gelisme kaydetti. 86 milyar TL'yi asan yatirimlarla,
dijital medya yatirimlari icinde video, dijital ses ve connected TV basta olmak lzere
etkileyici bir ivme yakaladi.

Ote yandan, influencer pazarlamaya yapilan yatirimlarin bu yil %67'lik bir artis
gosterdigini gozlemliyoruz. Bu alandaki blylime, markalarin tiketicilerle etkilesim
stratejilerinin ne kadar hizla evrildiginin bir gostergesi. Ayrica, bu yil ilk kez
siniflandiriimig (seri) ilan yatirimlari sektor paydas tahminleri baz alinarak 6 milyar 850
milyon TL olarak 6lgiimlendi. Bu rakam, dijital medya yatirimlari icinde %8'e yakin bir
paya isaret ediyor ve bu alanin da énemli bir reklam mecrasi oldugunu gosteriyor.
Tarkiye'nin dijital reklamcilik alanindaki sonuglari, IAB Europe Bas Ekonomisti Daniel
Knapp'in, 2023 yilinda dijital reklamcilikta bUylmenin ana itici guglerinin video
icerikleri, Connected TV (CTV), TikTok ve perakende medya olacagl yonundeki
ongorulerine paralel bir sekilde ilerledigini gosteriyor. Diger yandan, IAB Amerika,
medya satin alimlarinda 2024'te reklam yatirnmlarinin  %9.5 artirilmasinin
planlandigini, CTV, sosyal medya ve arama reklamlari yatirimlarinin biytdmenin
Oncusul olacagini bildiriyor.

icerisinde bulundugumuz yil yeni gelismelerle dijital reklamcilik sektériiniin hangi
yonlere evrilebilecegini goOsteriyor. 2024 ve sonrasi icin, 0zellikle ¢capraz platform
Olcimu, 1. parti veri edinimi ve ortakliklarla modelleme stratejilerinin, sektérdeki
blyime ve surdirdlebilirligi destekleyecek temel taglar olacagi ongorullyor. 1. parti
veri edinimi ile birlikte kigisel verilerin korunmasinda da sektorlin Ustlenecegi rollerin
degistigi gorultyor. IAB'nin anketine gore, markalarin cogu perakende medyaya 6zel
bitce ayiriyor ve bu alanin 6neminin arttigini distntyor. Bu egilim, dijital kullanim
artigi ve cerez politikalarindaki degisikliklerle, markalarin dogrudan masteri verilerine
erisim ve hedef kitlelere ulagma ihtiyacini gosteriyor.
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Bu baglamda, Turkiye'nin 2024 yilinda perakende medya ve dijital reklamciligin
surdardlebilirligi gibi alanlardaki yliksek beklentilere nasil yanit verecegi ve hangi
adimlarin atilacagi stratejik planlamanin énemli bir parcasini olusturuyor. Bu dinamik
donemde, vyalnizca %?20'lik bir kesimin reklam kampanyasi suardurulebilirlik
gereksinimlerini karsiladigini gérmek, gelecek igin daha fazla aksiyon alinmasi
gerektiginin bir igareti olarak kargimiza c¢ikiyor. Sektorin bu alanlarda nasil
ilerleyecegi, gelecek stratejilerimizin temelini olusturacak. Tarkiye'nin dijital reklamcilik
endustrisi, blylme ve inovasyon konusunda cesur adimlar atarken, ayni zamanda
surdurdlebilirlik ve veri odakli stratejilerle sektortin kalici bir dontstumindn dnculigun
yapiyor. Bu sUrecte, sadece buginln trendlerine degil, yarinin ihtiyaclarina uyum
saglayabilecek esnek ve vizyoner yaklasimlar sergilemek gerekiyor. Boyle bir
yaklagsimin rekabetc¢i ve sorumlu bir endustri igin olmazsa olmazlar arasinda yer
alacagina ve Turkiye'nin dijital reklamcilik endstrisinin inovasyon ve strdurtlebilirlik
yoluyla gelecegin reklamcilik anlayisini sekillendirecegine inaniyoruz.

2023 yili, Tarkiye'de dijital medya yatirimlarinin ve pazarlama stratejilerinin 6nemli bir
donlisim yasadigi bir yil oldu. Ozellikle mobil cihaz kullanimindaki artig, yapay zeka
(Al) teknolojisinin yiUkselisi ve dijital ses reklamlari gibi yeni medya mecralarinin
blytumesi, bu dontsliimun temelini olusturdu. Mobil cihazlara yapilan yatirimlar, toplam
dijital medya yatirimlarinin %81,23'Un0 olusturarak, 2023 yilinda 70 milyar TL'yi asan
bir baytklige ulasti. Bu ylkselis, Turkiye'de internete erisim imkani olan hanelerin
oraninin %95,5'e6 ulasmasi ve sosyal medya kullaniminin %66,807 oraninda genis
bir kitleye yayilmasi gibi faktorlerle desteklendi. Ayni zamanda Turkiye'deki mobil
telefon kullanici sayisinin 80,69 milyona, internet kullanici sayisinin ise 74,41 milyona
ulasmasi da oldukga etkili oldu. Kullanicilarin mobil cihazlarda gecirdigi ortalama sire
gunde 4 saat 26 dakika olurken, sosyal medya platformlari Gzerindeki aktif kullanim,
mobil odakli reklam stratejilerinin 6nemini daha da artirdi. Dijital ses reklamlari, yeni
medya mecralari arasinda dikkat ¢ekici bir buylime gosterdi. 2023 yilinda %457,60
blyime orani ile 1,394 Milyar TL'lik bir yatirnmi temsil eden dijital ses reklamlari,
Tarkiye'de aktif olarak podcast dinleyenlerin sayisinin 650 bini ge¢mesi ve radyo
dinleyicilerinin %60'inin online mecralardan radyo dinlemesiyle populerligini kanitladi.
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9.3 Diinyada Medya Yatirimlari

2024 yilinda, dinya genelinde %5,2 buyadaga tahmin edilen toplam medya
yatirimlarinin %58’ dijital mecralara yapilirken, dijital blyime payini agirhkli olarak
sosyal medya ve geleneksel arama (Google, Bing vb.) dan almaktadir.

Dunyadaki yillik medya yatirnm buydkligu $831 milyara ulasmistir. Medya yatirimlari
bir onceki yila gore ortalama %6,1 bluyamdagsttr. Brezilya, en fazla medya yatirimi
yapilan 20 ulke icerisinde %13,64 ile en fazla buylyen tlke konumundadir. Brezilya'yi
sirasiyla Hindistan ve Meksika takip etmektedir. Bu 20 Ulke, medya yatirimlarinin
GSYH'den aldigi paya gore incelendiginde birinci sirada %1,35 payla Glney Afrika
lider konumdadir. Takip eden Uulkeler Japonya, Brezilya ve ABD'’dir. Turkiye, lider
Ulkelerle kiyaslandiginda %1,31 ile sinirli bir blylime gostermistir. Buna karsin medya
yatirimlarinin GSYH’den aldigi pay hala %0,4 seviyelerindedir ve Ulkemiz blylime
potansiyelini korumaya devam etmektedir.
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9.4 Medya Sektorii Ulusal Swot Analizi

GUCLU YONLER

v Farkli bircok mecra ile reklam verenlere alternatifler saglanmasi,

v Teknolojik gelismelerin medya sektdriine olumlu katkisi

v Gelisen sosyal medya platformlari ile medyada hedeflenen kitleye ulasim kolayhgi

v Nihai ve endustriyel tiketiciye ulasmada kolaylk

v Tutundurma araglari icerisinde en ¢ok bilinen ve tercih edilen araglardan biri olmasi

V lgerik Ureticileri ve reklam verenler icin kullanici davranislarini analiz edebilme ve hedefli
pazarlama stratejileri olusturma avantaji.

v Yeni medya platformlari (YouTube, podcast'ler, bloglar) bireylerin ve kiguk girisimlerin
icerik Uretmesine olanak taniyan diisuk maliyetli secenekler sunar.

ZAYIF YONLER

v Medya sektor ¢alisanlarinin belli bir egitime tabi olma zorunlulugunun olmamasi (Farkli
egitim alan kisilerin de kendilerini medyaci olarak adlandirmasi)

v Uzun dénemde nitelikli eleman bulma sikintisi

v/ Calisanin bir hatasinin tim firmaya hatta sektére mal edilmesi

v Fikir hirsizhgi ve kopya calismalarinin kolay olmasi

v Geleneksel medyacilarin yeni nesil medyaya ve hizla gelisen teknolojiye ayak
uydurmada yasadigi problemler.

FIRSATLAR

Dijitallesme ile birlikte reklamin giin gectikce dneminin daha iyi anlasiimasi
v Global ticaretin yayginlagsmasi ile uzaklari yakin edebilme 6zelligi
v Sosyal medya kullaniminin yayginlasmasi ile birlikte farkl alanlardan tiketiciye ulasim
kolayhgi
v Alici ve satici arasinda mesafe olmasindan dolayi saticinin aliciya ulagsmak icin reklama
ihtiya¢c duymasi
v Firma sayilarinin giderek artmasi neticesinde reklam sektériine duyulan ihtiyacin
artmasi
v Yeni Medyanin éneminin profesyonel igletmeler ve bireyler tarafindan daha iyi idrak
edilmesi.
v Her bitceye hitap edecek bir reklam mecrasinin olmasi.
v Rekabetin artmasi ile rakip firmanin medya alaninda reklamina karsi firmalarda kendi
reklamini verme istegi

TEHDITLER

v Elde edilecek gelirin reklam ahlakinin 6énline ge¢cmesi sonucunda reklamda ahlaki
unsurlarin goz ardi edilmesi,

v Sektorde reklamci adi altinda profesyonel olmayan kisilerin varligi

v Reklamin reklamverenler tarafindan hala bir gider kapisi olarak gérilmesi

v Ayni isi daha ucuza yapabilecegini vaad eden reklamcilarin olmasi

v Tuketicilerde reklama karsi olusan olumsuz tutum ve reklamdan kaciglar

v Tuketicilerin farkli reklam arayislari

v Sosyal medya paylasimini reklam olarak degerlendiren firma sahiplerinin varligi

v Uzerinde uzun zaman harcanan reklamlarin basarisiz olma olasihgi

v Kurumsal yapilanmanin getirmis oldugu hukuksal problemler,
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Yapilan SWOT analizinde yeni medya sektdriinin bir fotografi ortaya konmus ve
sektorin olumlu ve olumsuz yanlar tespit edilmeye calisiimistir. Calisma sonunda
sunulabilecek dneriler ise;

v Sektdre profesyonel bir bakis agisinin getirilmesi,

v Medya sektorinde yer alabilmek icin egitim zorunlulugunun olmasi gerektigi,

v Reklam verenlerin reklama bakis acilarini olumluya cevirebilmek adina adimlarin
atilmasi,

v/ Sosyal Medyaya karsl olumsuz disilncelere sahip olan bireylerin bu tutumlarini
degistirebilmek icin ilgi ¢ekici reklamlara ve algi calismalarina agirlik verilmesi,

v Medya sektorindeki birey ve isletmelerin degisen kosullara ayak uydurmalari,

v Yeni Medyadaki reklamlarin tekduzelikten kurtarilip, her bir mecra igin farkindalik
olusturabilecek sekilde hazirlanmasi,

v Hedef kitlenin dogru tespitleri yapilarak mecranin uyumlu olmasina dikkat
edilmesidir.

v Sosyal mecralarin surekli degisken yapisi bir sorunu beraberinde getirmektedir.

9.5 Cukurova Bolgesi Medya Sektori Swot Analizi

Turkiye’de medya uriinleri Uretiminin ana sehri istanbul’dur. Giiniimiizde 6zellikle
geleneksel medya araclari olan Televizyon, Gazete, Dergi ve Radyo gibi bircok medya
kurulusu bu sehirde yer almaktadir. Ge¢gmise baktigimizda 1970-1990 yillari arasinda
Cukurova bolgesi “medya/kultir endustrisinde lokomotif gorevi gormekteydi. Topluma
mesaj veren sinema filmleri disinda bolgede yetiserek tnleri uluslararasi olan gazeteci
ve yazarlar araciligi ile medyanin kalbi Cukurova bélgesinde atmaktaydi. Medya
emekgilerine bolge ciddi bir istihdam noktasi olusturmaktaydi. Zaman gectikge sektor
istanbul ve Ankara’ya dogru kaymustir.

Teknolojinin gelismesi ile birlikte yeni nesil medya ortaya ¢ikmis ve medya sektérini
bircok sehre yayllmasini saglamistir. Bu kapsamda yeni medya sektorinin Swot
analizi yapilmig, ulkemiz agisindan sektorin guclu ve zayif yonleri ortaya konularak,
sektorin ne gibi firsat ve tehditlere sahip oldugu incelenmistir. Arastirma sonucunda
sektore yonelik onerilere yer verilmigtir.
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GUCLU YONLER

v Bolgenin medya/kiltirel hafizasinin gucli olmasi,

v Teknolojik gelismelerin medya sektoriine olumlu katkisi

v Sosyal medya platformlari ile medyada hedeflenen kitleye ulagim kolayhgi

v Nihai ve endustriyel tiketiciye ulasmada kolaylk

v Tutundurma araglari icerisinde en ¢ok bilinen ve tercih edilen araglardan biri olmasi
V lgerik olarak bircok altyapinin bélgede giiglii olmasi

ZAYIF YONLER

v Nitelikli medya sektérii calisanlarinin istanbul, Ankara gibi sehirlerde yasamasi,

v/ Cukurova Bdlgesinin medya calisanlarinin ilgisinin gekmemesi,

v/ Calisanin bir hatasinin tim firmaya hatta sektére mal edilmesi

v Bdlgede fikir hirsizhidi ve kopya ¢alismalarinin kolay olmasi

v Bdlgenin geleneksel yapisinin yeni nesil medyaya ve hizla gelisen teknolojiye ayak
uydurmada yasadigi problemler.

FIRSATLAR

v Bolgedeki gelismis sanayi kuruluglarinin reklam verme isteginin giderek artmasi,

v Sosyal medya kullaniminin yayginlasmasi ile birlikte farkli alanlardan tiketiciye ulagim
kolayhgi

v Sosyal Medya kullanicilarinin Anadolu’da daha yaygin olmasi,

v Firma sayilarinin giderek artmasi neticesinde reklam sektortine duyulan ihtiyacin
artmasi

v Yapay zeka, artirilmis gerceklik (AR), sanal gerceklik (VR) gibi yeni teknolojilerle icerik
sunma yollari genisliyor olmasi,

v Her bitceye hitap edecek bir reklam mecrasinin olmasi.

v Rekabetin artmasi ile rakip firmanin medya alaninda reklamina karsi firmalarda kendi
reklamini verme istegi

TEHDITLER

v Yeni medyada belirli bir noktaya gelen sektor temsilcilerinin istanbul, Ankara gibi daha
blyuk sehirleri gb¢ etmesi,

v Yeni platformlar ve formatlarin sirekli ortaya ¢ikmasi, mevcut oyuncularin siirekli degisen
trendlere ayak uydurmasini zorlastirabilir.

v Bolgede yeni medyanin yeterince taninmamasi

v Bolgede kullanici verilerinin izlenmesi ve kétiye kullaniimasiyla ilgili artan endiseler,
kullanici gtivenini sarsabilir.

v Tuketicilerde reklama karsi olusan olumsuz tutum ve reklamdan kaciglar

v Tuketicilerin farkli reklam arayislari

v Sosyal medya paylasimini reklam olarak degerlendiren firma sahiplerinin varligi

v Uzerinde uzun zaman harcanan reklamlarin basarisiz olma olasiligi

v/ Kurumsal yapilanmanin getirmis oldugu hukuksal problemler,
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Medya sektori pazarlamanin dogusundan itibaren varolan ve gelisen teknoloji ile
birlikte tuketici tarafindan fark olusturmak isteyen isletmeler igin giderek 6nemi artan
bir sektér haline gelmistir. Isletmeler Urettikleri Griinleri pazarlamak, hedef kitleye
ulastirmak, bilinirliklerini saglamak ya da arttirmak istemelerinden dolay! reklama
basvurmaktadirlar. SWOT analizi gucli ve zayif yonlerin, firsat ve tehditlerin yer aldigi
bir yontemdir. Calismada da medya sektorinin gucli ve zayif yonleri, sektorin firsat
ve tehditlerinin neler oldugu ortaya konmaya calisiimistir. Bu analizin yapiimasinda
mesleki deneyimler, bu zamana kadar yapilan bilimsel ¢alismalar ve uzmanlik alani
dikkate alinmistir. Analizde bu kriterler dikkate alinarak subjektif yorumlamalar yer
almaktadir.

Cukurova bolgesi geng nifusu, dijital medya ve sosyal medya iceriklerine buyuk ilgi
gOstermektedir. Bu durum, yeni medya sektoriinde yaratici ve yenilik¢i projeler igin bir
firsat sunar. Dijital medya pazarinda rekabet giderek artmaktadir. Bu, yeni medya
sirketleri ve igerik Ureticileri igcin hem bir meydan okuma hem de firsat olusturur.

9.6 Adana Medya Sektori Ozeti

1. Yerel Gazeteler ve Basin:

Adana, yerel basin agisindan oldukc¢a hareketli bir sehir. Uzun yillardir yayin yapan
yerel gazeteler, Adana halkina bolgesel ve ulusal haberleri sunuyor. Bazi 6nde gelen
gazeteler sunlardir:

Adana Ekspres
Adana 5 Ocak
Cukurova Press

Bu gazeteler, Adana ve cevresindeki gelismeleri, yerel siyaseti, ekonomi ve toplumsal
olaylari yansitir. Ayrica, ¢evrimici platformlar araciligiyla dijital icerik Uretimine de
yonelmiglerdir.

2. Radyo istasyonlar:

Adana, cesitli yerel ve ulusal radyo istasyonlarina ev sahipligi yapiyor. Sehirdeki radyo
istasyonlari, yerel muzik, haber ve kultirel iceriklerle bélge halkina hitap ediyor. Ayrica
bircok radyo istasyonu, Adana'nin yerel sanatcilarina ve kultirel mirasina 6nem
vererek 0zgun programlar sunuyor.
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3. Televizyon Kanallart:
Adana merkezli yerel televizyon kanallari, sehir ve gevresindeki gelismeleri yansitan
programlar tretir. Bunlardan bazilari:

Kanal A
Cukurova TV
Kanal 01

Bu televizyon kanallari, yerel haberler, spor, kiltirel etkinlikler ve yerel sorunlarla ilgili
programlar yayinlamaktadir. Ayrica ulusal kanallarin yerel temsilcileri de sehirde aktif
olarak faaliyet gbstermektedir.

4. Dijital ve Sosyal Medya:

Son yillarda Adana'da dijital medya platformlari ve sosyal medya kullanimi artis
gosterdi. Ozellikle yerel haber siteleri, bloglar ve YouTube kanallari gibi dijital medya
organlarn popilerlik kazandi. Dijital icerik Ureticileri ve sosyal medya fenomenleri,
Adana'nin kultirel zenginliklerini ve yerel yasami genis kitlelere tanitma firsati buluyor.

5. Reklam ve PR Ajanslarti:

Adana'da medya sektorinun bir diger onemli unsuru reklam ve halkla iligkiler
ajanslaridir. Ozellikle yerel isletmeler ve markalar, bu ajanslar araciligiyla hedef
kitlelerine ulagsmaya caligir. Sosyal medya pazarlamasi, dijital reklamcilik ve PR
faaliyetleri Adana'da giderek buytyen bir pazar olusturmustur.

6. Kiiltiirel ve Sanatsal Medya icerikleri:

Adana, Adana Altin Koza Film Festivali gibi kulttrel etkinlikleriyle de medya sektdriine
katki sagliyor. Bu tir etkinlikler hem ulusal hem de uluslararasi medyanin ilgisini
cekerek, Adana’nin kiltirel ve sanatsal bir merkez olarak taninmasina katkida
bulunuyor.

Adana Medya Sektorinun Gelecegi:

Dijitallesme: Geleneksel medya (gazete, radyo, televizyon) yerini hizla dijital medya
platformlarina birakiyor. Adana'da da medya kuruluglari, bu degisime ayak uydurmak
icin dijital platformlarda daha fazla yer almaya bagladi. Yerel igerigin Giicii: Adana'nin
yerel medya kuruluglari, bolge halkinin gunlik hayatiyla ilgili icerikler iretmeye devam
ediyor. Bu da yerel medya kuruluglarinin bolgede etkili olmasini sagliyor. Adana'daki
medya sektorl, yerel dinamiklere bagl olarak faaliyet gosteren, geleneksel medya ile
dijital déniisuimiin bir arada var oldugu bir yapiya sahip. Ozellikle dijital medyanin
yukselisi ve yerel icerik Gretiminin giclenmesi, Adana'daki medya sektoérinin geleceqgi
icin buyuk firsatlar sunuyor.
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9.7 Cukurova Bolgesi Sayilarla Medya Sektoéri

Cukurova Bolgesi medya sektort bakimindan oldukga genis bir skalaya sahiptir. 2024
yilinda Adana Ticaret Odasi ve Mersin Ticaret Odasi verilerine gore toplam 1981 sirket
aktif olarak calismalarini stirdirmektedir.

Cukurova Bolgesi Yillara Gore
Kurulan Sirket Sayisi

W 2024 yili Kurulan Sirket
Sayisi

m 2023 yili Kurulan Sirket
Sayisi

Grafik 4 : Cukurova Bélgesi Yillara Gore Kurulan Medya Sirketi Sayisi

Bu veriler ticaret odalarindan alinmistir. Sahis Sirketleri, Freelancer calisanlar ve
influencer baz alindiginda Cukurova bélgesinde medya sektorii Gnemli bir yer tuttugu
go6rulmektedir.
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Cukurova Bolgesi Medya Sektori Yillik
Kapanma Oranlari

= 2023 Yilinda Kapanan Medya Sirketi Orani
m 2024 Yilinda Kapanan Medya Sirketi Orani

Grafik 5 : Cukurova Bélgesi Yillik Kapanma Orani

9.8 Diinyada ve Tirkiye’de Dijital Kullanimi

Dunya capinda cep telefonu kullananlarin sayisi 2024 yili itibariyle 5.94 milyar sayisina
ulasmis bulunmaktadir. Dinya yuzdeligi ile kiyasladigimizda bu sayi %69’e denk
gelmektedir. We Are Social 2022 ile kiyasladigimizda 168 milyon yeni telefon kullanici
ile birlikte %3’luk bir artis vardir.

Ayni durum internet kullanicilari icin de gecerlidir. 2023 yili raporuna gore 5.16 milyar
internet kullanicisi bulunmaktadir. %64.4 ytzdeligi ile birlikte 2022 raporuna gére %1.9
artis gbzlemlenmektedir.

Dunya capinca sosyal medya kullanimi, 2023 yil itibariyle 4.76 milyara ulagsmistir.
%59.4 yluzdeligi ile birlikte, 2023 raporuna gore 1370 yeni kullanici yani %3’luk biyime
mevcuttur.

Turkiye icin mobil veri internet erisimi %3.2’lik (2.6 milyon) artis gdstermistir. internet
kullanicisinda ise bu durum %0.6 yani 416.000 kisidir. Turkiye 2023 yili itibariyle
internet kullanim oranini %83.4 oranina getirerek, dinya siralamasina 37. sirada
bulunuyor.

2023 dijital raporlarinda beklenilenin aksine, internette gecirilen strede -%4.8’lik bir
dusus bulunmaktadir. Bu diigts 20 dakika olarak hesaplanmistir.
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Televizyon kullanimi %1,5'lik bir artis da iken, radyo kullanimi-%3.3 ile dustsinu
devam ettirmektedir. Ayni durum Turkiye icin de gecerliligini korumustur. Internet
kullanimi -%7.5 yani 36 dakika duguse ge¢mistir.

Televizyon kullanimi %7.1 yani 15 dakika artmigtir, radyo kullanimi ise-%2.1 (1 dakika)
dasmaustur.

9.9 Tirkiye’de Sosyal Medya Kullanimi

Dunya capindaki sosyal medya kullanimi gectigimiz yila gore %3 oraninda artis
gostermigtir. Bu artis 2021 — 2022 arasinda ise %10.1'dir. Genellemeye baktigimiz
zaman en dusuk biyume orani bu yillar arasinda olsa bile, kullanma sayisi ile artisa
baktigimiz zaman ciddi bir artis gozlemlenebilmektedir. Ulkemizde ise bu durum
benzer ozellikler gostermektedir.

Turkiye icin sosyal medya araclarinin gdzdesinin instagram oldugunu gérebiliriz. En
cok kullanilan ve favori olan sosyal medya uygulamasi Instagram olmustur. Ulkemizde
en cok kullanilan siralamasinda 1. olan instagram, en cok vakit gecirilen uygulama
olarak da 9%5.9 oranl artiglar 1. sirasini korumaktadir. Instagram’dan sonra TikTok
uygulamasi yerini almaktadir ve bu yil icerisinde %11.2 oraninda bir artis saglamistir.
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MOST USED OCIAL MEDIA PLATFORMS

PERCENTAGE OF INTE S AGED 16 TO 64 WHO USE EACH PLATFORM EACH MONTH

NOTE

90.6%
WHATSAPP 88.8%
FACEBOOK 72.6%
66.5%
52.5%

48.2%

478%
37:4%
36.7%
T 2-4%
T 20.7%
19.7%
171%
[ REDDIT VAV
| TUMBLR RN

SOURCE
° COMPARABILITY: . are <O> Meltwater
IRECTIY COMPA social

Grafik 6: Turkiyede Sosyal Medya Kullanimi

Ulkemizde 2023 yilinda sosyal medya platformlarinda tiim cihazlarda ortalama 7 saat
24 dk olarak hesaplanmistir. Mobil Cihazlardan internet kullananlarin orani %94.3'dur.
Televizyon kullanimi 3 saat 47 dk’ dir. Basil yayin kullanimi 1 saat 49 dk’dir.** Bu
veriler gbstermektedir. Dijital mecralar tv ve basil yayinlarin yerini hizla almaktadir. Bu
nedenden Otlrd medya sektdru dijital alana kaymistir.

*We Are Social 2023 Global ve Turkiye Raporundan alinmistir.

**Turkiyede Dijital 2023 Raporu

9.10 Turkiye’de Medya Ajanslari ve Medya Sektorii Calisanlari

Medya ajanslari, markalarin ve isletmelerin rekabet¢i piyasalarda 6ne cikmasina
yardimci olur. Dogru stratejilerle hedef kitleye ulasarak, marka bilinirligini artirir ve
satislari destekler. Turkiye'deki medya ajanslari, yerel ve uluslararasi pazarlarda etkin

syf. 39



Bu program, Avrupa Birligi ve Tirkiye
Cumhuriyeti tarafindan finanse edilmektedir.

kampanyalar yuriterek genis bir mugteri kitlesine hizmet verir. Medya sektorindeki
calisanlarin buyudk bir bolimd de bu medya ajanslarinda ¢alismaktadir. Diger kismi
basili ve gorsel medyada calismaktadir. Medya ajanslari yeni nesil medyada daha
etkin bir rol Gstlenmektedir.

Tam Hizmet Medya Ajanslari: Medya planlama, yaratici tasarim, dijital
pazarlama ve halkla iligkiler gibi genis bir yelpazede hizmet sunan ajanslardir.

Dijital Medya Ajanslari: Dijital platformlarda pazarlama stratejileri gelistirir ve
uygular. Sosyal medya yonetimi, SEO, SEM ve icerik pazarlamasi gibi hizmetler
sunarlar.

Kreatif Medya Ajanslari: Yaratici kampanyalar ve tasarimlar Uzerinde
yogunlasir. Marka kimligi olusturma ve reklam kampanyalari gelistirirler.

Medya Satin Alma Ajanslari: Medya planlama ve satin alma hizmetleri sunar.
Reklamlarin dogru zamanda dogru kitleye ulagsmasini saglar.

Aclk Hava Reklam Firmalari: Billboard, durak reklamlari ve bina giydirmeleri gibi
acik hava reklam c¢ozimleri sunar. Acik hava reklam firmalar, 6zellikle
sehirlerdeki gorunurlik ve etkilesim oranini artirmak igin dnemlidir.

Tum bu medya ajanslarinin hizmet ettigi alanlar farklilik gosterse de ginimuzde yeni
nesil medyanin en buyik yapilanmalarini olusturmaktadirlar. TOBB 2023 verilerine
goOre Turkiye'de aktif olarak 12.789 medya ve reklam ajansi bulunmaktadir. Yine ayni
yilin verilerine goére 2367 firma faaliyetlerini durdurmustur. 2023 yili kurulug
beyannamesini veren firma sayisi ise 1903’ dir.

Geleneksel medyada calisan personel sayisina baktigimizda;
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Baglikli siniflamalar dikkate alinmigtir. SGK’nin 2023 yili Kasim ayina iligkin verilerinde
yukarida sayilan igkollari kapsaminda calisan sayisi 22.927 olarak kaydedilmigtir.
Calisanlarin buyuk cogunlugu 6zel sektérde istihdam edilmektedir. Yeni nesil medya
sinifinda tanimladigimiz sosyal mecralardaki para kazanan birey sayisi milyonlari
gectigi ifade edilmektedir. Sosyal mecralardaki para kazanan bireylerin kendi namina
calismasi veya kayit digi istihdamda yer almasi sebebiyle net bir sayl ortaya
konulamamaktadir. 2024 yilinda ¢ikan vergi kanunu ile birlikte influencer’lar kayit altina
alinmaya baglamistir. influencerlar uzman oldugu alanda sosyal medya uzerinden
takipcilerini yonlendirme igi olarak tanimlanabiliyor.

Influencer pazarlamasi ajansi ve teknoloji saglayicisi Creatorden'in 2023 yili raporuna
gore ise Turkiye'de vyaklagik 170 bin influencer bulunuyor. Instagramdaki
influencerlarin yizde 64'Unu kadin, 36'sini erkek kullanicilar olugtururken kadin
kullanici orani Facebook'ta yizde 25, TikTok'da ylzde 48 seviyesindedir.

Fakat bu veriler bile gbstermektedir ki ginimuzde sosyal mecralardan bireyler ciddi
bir kazancg elde etmektedir.
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SONUC

Turkiye'de internet teknolojisi 6zellikle 2000’li yillardan itibaren yayginlasmaya
baglamig, ADSL sisteminin ortaya ¢ikmasi ve abonelik Ucretlerinde meydana gelen
dusus bu teknolojinin genis kitleler tarafindan aktif olarak kullaniimasini saglamistir.
Televizyonun hem goze hem kulaga hitap etmesi onu diger kitle iletisim araclarinin bir
adim 6nlne gecirmis, yeni medya ¢agl ve yakinsamanin etkisiyle televizyonun etkisi
internete kaymaya baglamistir. internet teknolojisinin yayginlasmasi televizyonun
etkileme gucunu kirmamig, aksine, bu kitle iletisim aracinin daha aktif bir hale
gelmesini saglamistir.

Teknolojinin internet ile butinlesmesi iletisim alaninin yeniden bigimlendirilmesini
saglamis ve kitleler sanal ortamda bir araya gelmistir. internet; bilgi tarama, bilgiye
ulasma ve erisme acisindan dnemli avantajlar sunmaktadir. Ayrica internet gincel
konulara, olaylara, haberlere aninda erisim saglama imkani sunmaktadir. iletisim ve
haberlesme alaninda da degisim yaratan internet, popilaritesini arttirarak instagram,
Facebook, Twitter, Tiktok, MySpace... v.b. gibi sosyal paylasim aglarinin olusumuna
katkida bulunmustur.

Sosyal paylasim aglari ses, goruntd, icerik paylasimina olanak tanimakta ve gindemi
bir anda degistirebilmektedir. Kisiler, kurum ve kuruluslar sosyal paylasim aglarinda
kendilerine 6zgu profiller olusturarak aktif bir sekilde paylasim yapabilmektedir. Sosyal
medyanin gun gectik¢ce kullanim alanini arttirmasi televizyonun gelecegi ile ilgili farkli
tartigmalari beraberinde getirmistir. internet ve televizyon yakinsamasindan olugan
IPTV’ler 6n plana ¢ikmaya baslamis ve televizyon yayinciligl internet teknolojisiyle
ayni yonde ilerlemeye baslamistir. Fakat IPTV, son yillarda gereken atilimlar
gerceklestirememis, Ozellikle hizmetlerinin birgogunun Ucretli olmasi kullanicilari bu
teknolojiden uzaklastirmistir. Bu ve buna benzer olumsuzluklar nedeniyle televizyon
yayinciigr  kullanici odakli bir yapilya sahip olan sosyal paylasim aglarindan
derinlemesine etkilenmistir. Bunun neticesinde sosyal paylasim aglari ve televizyon
bileskesinden olugan Smart TV’ler ortaya ¢ikmistir.

Yeni medya ¢aginda gelisim gosteren sosyal paylasim aglari kitlelerin yagsam tarzlarini
da degistirmeye baslamis ve dinyayr yeniden bigcimlendirmeye baslamigtir.
Televizyondan internete donusumun hizh bir sekilde gergeklestigi Turkiye’'de internet
yayinciligi henlz istenilen seviyede degildir. Hatta toplum internet televizyonculugu
konusunda gereken bilgi diizeyine sahip degildir. Tum bilgi medya okuryazarhginin
artmasiyla birlikte gelisecektir.
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Gunumuzde dijitallesmenin hayatin her alani kapsamasi sayesinde artik gencinden
yaglisina herkesin elinde birer cep telefonu, bilgisayar ve tablet bulunmaktadir.
Dijitallesme ve iletisim teknolojilerinin kullanimindaki artis haber Uretim ve tuketim
sureclerinin de yeni bir olusum gecirmesine neden olmustur. Geleneksel olarak tabir
edilen gazete, radyo, televizyon gibi kitle iletisim araclarinin kargisina hizi, anindahgi
ve multimedya 6zellikleriyle internet gikmistir. internetin ortaya ¢ikmasi ve toplumda
internete dayall aracglar arasinda ortaya cikan iletisim agi haberin artik ¢cok kisa
surelerde hatta saniyeler igerisinde milyonlara ulastirilabilmesine neden olmus, bu da
geleneksel medyanin yeni medya seklinde ifade edilen yeni iletisim teknolojileri
kargisinda gerilerde kalmasina sebep olmustur. Artik insanlar haberleri yeni medya
araclariyla takip etmeye baglamigtir.

Yeni medya sektort gelisimi agik bir sektdrdur. Sektordeki kayitdigi istihdam, tuzel
kisilik olamama ve yasal zemin gibi bazi sorunlar olsa da kar marji yiksek, hammadde
girdisi olmayan ve buyuk ekiplere gereksinim duymayan bir sektér olarak one
cikmaktadir. Bu nedenden dolayr sektérde atilim yapmak isteyen bireyler genis
mecralar alanlari olmasi yaraticihgin deger goérmesi gibi avantajli taraflarini
degerlendirerek gelir elde edebilirler. Gunimuizde artik geleneksel medyada is
bulamayan insanlar ¢ok dusuk butcelerle internetten yayinlar yapmaya baslamis ve
hem kendi mesleklerine bagli kalmak hem de kendilerine bir gelir saglayabilmeye
baslamiglardir.
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