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Proje Hakkinda

NEET PRO programinin genel amaci, Glkemizdeki mevcut isglicl piyasasinin ihtiyaclari ile
Ne istihdamda Ne Egitimde (NEET) Genglerin istihdamini artirmaktir”. Operasyonun genel
hedefi, kadinlarin, genglerin ve EESP SOP’ta belirtilen, 6zel politikalara ihtiyaci olan kisilerin
istihdam edilebilirligini artirmaktir.

Dijital Medyada Mesleki Gelisim ve Girisimcilik Programi (DMP01) projemiz, Turkiye
Cumbhuriyeti Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligi, Avrupa Birligi ve Mali Yardimlar Dairesi
Baskanlig ile Ulfet Egitim ve Yardimlasma Dernegi tarafindan finanse edilmekte ve
yuritilmektedir. Dijital Medyada Mesleki Gelisim ve Girisimcilik Programi projemizin
genel amaci, NEET genclerinin dijital medya sektori icin istihdam edilebilirligini artirmak
ve mevcut isglcl piyasasi ihtiyaclari cercevesinde genclerin bu sektor icin tasarim odakli
yenilikci is fikirlerini desteklemektir. (istihdam, Egitim ve Sosyal Politikalar Sektérel
Operasyonel Programi) IESP SOP'nin tim katma deger unsurlarini kapsayan proje onerisi,
Ulkedeki NEET'lerin istihdam oranlarini iyilestirmeyi amaglayan programa uzun vadede
katki saglayacaktir.

Projemizin temel hedefleri;

> Katilimci Ne Egitimde Ne istihdamda olan genclerin dijital medya araglarini kullanma
kapasitelerinin mesleki gelisim egitimleriyle artmasi.

> Kisisel gelisim egitimleri ile Ne Egitimde Ne istihdamda olan genclerin calisma ve is
kurma konusunda 6z guvenlerinin artmasi.

> Sosyal gelisim egitimleri ile Ne Egitimde Ne istihdamda olan genclerin sosyal cevre
ile olan iliskilerinin gliclendirilmesi.

> Ne Egitimde Ne istihdamda olan genclerin kariyer rehberligiyle ideal kariyer
planlarini belirlemesi.

> Ne Egitimde Ne istihdamda olan genglerin is bulma ve girisimcilik aglarinin kariyer
etkinlikleriyle gliclendirilmesi.

Teknolojik gelismelerle birlikte dijital donlsiim, is hayatimizin her alanini derinden
etkiliyor. iletisimden veri analizine, pazarlama stratejilerinden iiriin ve hizmet sunumlarina
kadar is stireclerimizin tamaminda dijitallesmeye ayak uydurmamiz gerekiyor. Gelecegin is
dinyasi, esneklik ve 6zglrlik prensiplerini temel aliyor. Teknolojinin siirekli gelisimi ve
dijitallesme, c¢alisanlarin islerini ofise baglh kalmadan, herhangi bir yerden
gerceklestirebilmelerine imkan saghyor.



GIRIS
Sevgili Katilimcilar,

Dijital medya sektord, strekli degisen dinamikleri, inovasyonu ve yaraticiligi ile bilinen bir
sektordir. Bu hizli tempolu sektérde basarili olmak icin sadece teknik becerilere degil, ayni
zamanda 0z farkindalik ve 6zgliven gibi kisisel ve liderlik yetkinliklerine de sahip olmak
kritik Gneme sahiptir.

Bu egitim kitapcigl, siz degerli 6grencilerimiz icin 6z farkindalik ve 6zglivenin dijital medya
sektortindeki liderlik rolinl nasil etkiledigini anlamak amaciyla hazirlanmistir. Sizleri bu
keyifli ve 6gretici yolculuga davet ediyoruz.

Egitimin Amaglari
Bu egitim kitapgigl, asagidaki temel amaglari hedeflemektedir:

1. Oz Farkindalik ve Ozgiivenin Onemi: Dijital medya sektériinde liderlikte 6z
farkindalik ve 6zglivenin rolinii anlamak.

2. Bireysel Gelisim: Kisisel ve profesyonel gelisiminizi destekleyerek, liderlik
yetkinliklerinizi gliclendirmek.

3. Pratik Uygulamalar: Egitim kitapgigi, 6grenilen bilgileri glinlik hayatiniza entegre
etmenize yardimci olacak pratik uygulama onerileri icermektedir.

Bu egitimle, kendi potansiyelinizi kesfetmek ve dijital medya sektoriinde basarili bir lider
olma yolunda énemli adimlar atmak icin gliclenmis bir bilingle ¢ikacaksiniz.

Saglikli ve glivenli glinler dileriz!



1. Oz Farkindalik
1.1 Tanimlama ve Anlama

Oz farkindalik, bireyin kendi distincelerini, duygularini, davranislarini ve giiclii/zayif
yonlerini anlama yetenegidir. Bu kavram, kisinin i¢sel bir yolculuga cikarak kendisini daha
derinlemesine kesfetmesini saglar.

Neden Onemlidir?

« lyi bir liderlik ve etkili iletisim icin temel bir unsur.

e Duygusal zekanin gelisimine katki saglar.

e Kisisel ve mesleki gelisim igin temel bir adimdir.
1.2 Giiglui ve Gelistirilmesi Gereken Yonler
Guglu Yonler

e Belirgin beceri ve yeteneklerin farkina varma.

e Basarilar tGzerine odaklanma.

e Guglu yanlarindan fayda saglama stratejileri.
Gelistirilmesi Gereken Yonler

e Zayif yonleri belirleme ve kabul etme.

e Gelisime acik olma ve 6grenmeye istekli olma.

e Zayif yonleri gliglendirmek igin stratejiler belirleme.
1.3 360 Derece Geribildirim Uygulamalari Nedir?

360 derece geribildirim, ¢alisanin performansini degerlendirmek amaciyla hem astlari,
hem Ustleri, hem de is arkadaslar gibi ¢esitli kaynaklardan toplanan degerlendirmeleri
icerir.

Uygulama Adimlar
1. Degerlendiricilerin Se¢imi

e Cesitli bakis acilarindan geribildirim almak icin farkli seviyelerden ve
departmanlardan degerlendiriciler segilir.

2. Anket Hazirlhig
« Olcitler belirlenir ve katilimcilara uygun sorular iceren bir anket génderilir.
3. Geribildirim Toplama

e Degerlendiriciler, katiimcinin performansi hakkinda agik ve yapici
geribildirimler saglar.

4. Analiz ve Degerlendirme



e Toplanan geribildirimler analiz edilir ve katihmciyla paylasilarak gelisim
alanlari belirlenir.

5. Geligsim Plani Olusturma

e Zayif yonler Uzerine odaklanarak, kisinin gelisimini destekleyen bir plan
olusturulur.

2. Oz Giivenin Temelleri:
2.1 Basan Hikayeleri ve ilham Verici Ornekler
Tanim:

Basari hikayeleri, bireylerin yasadiklari zorluklarla basa ¢ikma sireglerini, karsilastiklari
engelleri nasil astiklarini ve nihayetinde basariya ulasma hikayelerini icerir.

Etkisi:
1. Motivasyonu Artinir:
e Basari hikayeleri, bireylere olumlu bir enerji ve motivasyon kazandirir.

e Zorluklarla karsilasildiginda bu hikayelerden alinan giig, kisinin hedeflerine
odaklanmasina yardimci olur.

2. Baskalarinin Basarilarindan Ogrenmeyi Tesvik Eder:

e Basari hikayeleri, baskalarinin stratejilerini ve deneyimlerini 6grenme firsati
sunar.

e Busayede bireyler, benzer durumlarla karsilastiklarinda daha bilingli ve etkili
bir sekilde hareket edebilirler.

3. Zorluklarnn Ustesinden Gelmenin Miimkiin Oldugunu Gésterir:

e Basar hikayeleri, gorinisteki imkansizliklara ragmen basariya ulagsmanin
mumkin oldugunu gosterir.

e Bu hikayeler, insanlarin kendi potansiyellerini kesfetmelerini tesvik eder ve
olasi engelleri asmalarina yardimci olur.

2.2 Basanisizliklardan Ders Cikarma
Basarisizliklarin Onemi
o Ders Alma Siireci:
e Basarisizlik, kisinin gicli ve zayif yonlerini anlamasina yardimci olur.
e Hatalardan 6grenme, siirekli geligsim icin dnemlidir.

o ileriye Doniik Degerlendirme:



e Basarisizlik analizi, gelecekteki hedeflere daha saglam adimlarla ilerlemeyi
saglar.

e Hatalar tekrarlamaktan kaginma stratejileri gelistirir.

2.3 ileriye Doniik Hedef Belirleme: Hedef Belirleme Stratejileri
Hedef Belirleme Stratejileri
Akilli Hedefler:
o Belirli (Specific):
o Hedefin agik ve belirli bir sekilde tanimlanmis olmalidir.
o Ornek: "YIl sonuna kadar dijital pazarlama alaninda uzmanlasmak."
« Olgiilebilir (Measurable):
e Hedef, ilerlemenin 6lgllebilir oldugu bir sekilde ifade edilmelidir.
o Ornek: "Aylik olarak en az iki egitim kursunu tamamlamak."
e Ulasilabilir (Achievable):
o Hedef, gerceklestirilebilir ve ulasilabilir olmalidir.
« Ornek: "Dijital pazarlama konusunda temel bilgiyi edinmek."
e Gergekgi (Realistic):
o Hedef, kisinin yetenekleri ve kaynaklari dahilinde olmalidir.
o Ornek: "Yeni dijital becerileri gelistirmek icin haftada 5 saat ayirmak."
e Zamana Bagh (Time-bound):
e Hedef, belirli bir stre icinde gerceklestirilebilir olmahdir.
o Ornek: "ilk dijital pazarlama kampanyasini ii¢ ay icinde baslatmak."
Kiiciik Adimlarla ilerleme:

e Hedefler blylkse, onlar kiiglik, yonetilebilir adimlara bélmek, daha kolay basari
saglar.

o Ornek: "Haftallk olarak vyeni dijital pazarlama stratejilerini 6grenmek ve
uygulamak."

Motivasyon ve Takip:

e Silrekli motivasyon saglamak icin hedeflere duyulan tutkuyu canh tutmak
onemlidir.

« lilerlemeyi takip etmek icin giinliik, haftalik veya aylik degerlendirmeler yapmak.



o Ornek: "Haftalik olarak hedeflere ulasma durumu degerlendirmek ve olumlu
gelismeleri kutlamak."

3. iletisim Becerileri ve Empati
3.1 Etkili iletisim Stratejileri
Temel iletisim Stratejileri:

1. Acik ve Net ifade:

e Disinceleri acgik bir sekilde ifade etmek ve karsi tarafi anlamak icin net
olmak.

o Ornek: "Gérislerimi paylasmak istedigimde, acik ve anlasilir bir dil
kullanmaya 6zen gosteririm."

2. Aktif Dinleme:
e Karsidaki kisinin soylediklerine odaklanmak ve anladigini belli etmek.

o Ornek: "Konusan kisiye g6z temasi kurmak ve basini sallayarak dinledigimi
gostermek, aktif dinleme pratigimdir."

3. Dogru Viicut Dili:
« iletisimi desteklemek icin giivenilir ve etkili viicut dilini kullanmak.

e Ornek: "Toplantilarda dik durmak, giilimsemek ve el kol hareketlerini
kontrolli kullanarak viicut dilimi gliglendiririm."

3.2 Empatik Dinleme ve Anlama
Empatik Dinleme Stratejileri:
1. Duygulara Odaklanma:
e Karsidaki kisinin duygularini anlamaya ¢alismak.

o Ornek: "Konusan kisinin ifadesinden mutsuz oldugunu anladim. Bu durumu daha iyi
kavramak icin daha fazla soru sormam gerek."

2. Sessiz Kalma ve Bekleme:
e Kisinin duygularini ifade etmesine izin vermek, sessiz kalarak anlayisi géstermek.

o Ornek: "Bir konu hakkinda konusurken, karsimdaki kisinin diisiinmesine zaman
tanimak igin sessiz kalmay: tercih ediyorum."

3. Empatik Dil Kullanma:
e Karsi tarafin duygularini dogru bir sekilde ifade etmeye ¢alismak.

o Ornek: "Empati kurabilmek icin 'Sizi anliyorum' demek yerine, 'Bu durumda ben de
ayni duygulari hissederdim' demeyi tercih ederim."



3.3 Takim Calismasinda iletisim
lletisimde Takim Calismasi Stratejileri:
1. Acik ve Seffaf iletisim:
e Takim icindeki herkesle acik bir iletisim kurarak bilgi paylasimini artirmak.
o Ornek: "Projede karsilasilan sorunlari takimimla seffaf bir sekilde paylastyorum."
2. Toplantilar ve Geribildirim:
e Duzenli toplantilar ve geribildirim oturumlari diizenleyerek iletisimi gliclendirmek.

o Ornek: "Haftalk toplantilarda herkesin gorislerini aliyor ve geribildirimleri
degerlendiriyoruz."

3. isbirligi ve Sorumluluk Paylagimi:
e iletisim yoluyla isbirligini artirmak ve sorumluluklari paylasmak.

o Ornek: "Proje siirecinde, her birimizin giicli yanlarini kullanarak birbirimize destek
olmamizi saglayan bir iletisim ve isbirligi plani olusturduk."

4. Stres Yonetimi ve Motivasyon
4.1 Stresin Tanimlanmasi ve Kontrolii
Stresin Tanimlanmasi:
o Belirtiler:
e Fiziksel, duygusal ve davranissal belirtilerle kendini gosteren bir tepki.
o Ornek: "Uykusuzluk, gerginlik ve odaklanma sorunlar:."
Stresin Kontrolii:
1. Nefes Egzersizleri:
e Derin nefes alarak stresle basa ¢ikmak.

o Ornek: "Stresli anlarda derin nefes alip, rahatlamak icin birka¢ dakika
ayirmak."

2. Zaman Yonetimi:
e Gorevleri 6nceliklendirmek ve zamani etkili kullanmak.
e Ornek: "Oncelikli isleri belirleyip, zamani verimli yénetmek."
4.2 Motivasyonu Artirmak igin Stratejiler
Motivasyonu Artirma Stratejileri:
1. Hedef Belirleme:

e Ulasilabilir hedefler koyarak motivasyonu artirmak.



o Ornek: "Kisa vadeli ve uzun vadeli hedefler belirleyerek motive olmak."
2. ilham Kaynaklari:
« ilham verici hikayeler ve basarilarla motive olmak.
o Ornek: "Basarili kisilerin hikayelerini okuyarak ilham almak."
3. Kiigiik Bagarilari Kutlama:
e Kulcuk basarilari kutlayarak motivasyonu canl tutmak.
o Ornek: "Her hedefe ulastigimda kendimi kiiciik bir ddille ddillendirmek."
5. Yaraticilik ve Problem Cozme
5.1 Yaratici Diisiince Teknikleri
Yaratici Diislince Teknikleri:
1. Beyin Firtinasi (Brainstorming):
e Grupca fikir Gretimi, her tirlG disinceye aciklik.

o Ornek: "Fikirleri degerlendirmeden o6nce, herkesin serbestce diisiince
Uretebildigi bir beyin firtinasi oturumu dizenlemek."

2. Mantiksal Olmayan Baglantilar Kurma:
« llgisiz gibi goriinen fikirleri birlestirerek yeni perspektifler elde etmek.

o Ornek: "Bir sorunu ¢ozerken, iki gdriiniiste baglantisiz fikri birlestirerek farkli
bir ¢6zim bulmak."

5.2 Sorunlari Firsata Cevirme Yaklagimi
Sorunlari Firsata Cevirme Yaklasimi:
1. Degisim Perspektifi:
e Sorunlari bir firsat olarak gormek ve degisimi tesvik etmek.

o Ornek: "Bir zorlukla karsilastiginizda, bu durumu bir 6grenme ve gelisme
firsati olarak algilamak."

2. Risk Alabilme Yetenegi:
e Yenilik¢i ¢oziimler bulmak icin konfor alanindan ¢ikmak.

o Ornek: "Yeni bir projeye baslarken, alisiimisin disina cikarak risk almaya hazir
olmak."

3. Yaratici Sorular Sorma:
e Problemi farkl agilardan degerlendirmek igin yaratici sorular sormak.

o Ornek: "Bu sorunu ¢ézmek icin en cilgin fikir nedir?"



6. Dijital Medya Etik ve Sorumluluklari
6.1 internet Etik Kurallari
internet Etik Kurallari:
1. Saygih iletisim:
e Online platformlarda saygili ve nazik bir dil kullanmak.
o Ornek: "Tartismalara katilirken, karsi goriislere saygi géstermek."
2. Bilgi Paylagiminda Dikkat:
e Guvenilir kaynaklardan alinan bilgileri paylasmak.
o Ornek: "Haberleri paylasmadan énce dogrulugunu kontrol etmek."
6.2 Veri Gizliligi ve Giivenligi
Veri Gizliligi ve Guvenligi:
1. Gugla Sifre Kullanimi:
e Karmasik sifreler olusturarak hesap glvenligini saglamak.

o Ornek: "Sifrelerimi diizenli olarak degistirip, biiyiik harf, kiiciik harf, rakam
ve semboller iceren karmasik sifreler kullanmak."

2. Bilingli Veri Paylagimi:
e Kisisel bilgileri sadece guivenilir platformlarla paylasmak.

o Ornek: "Sosyal medyada sadece gerekli bilgileri paylasmak ve gizlilik
ayarlarini diizenli olarak kontrol etmek."

3. Giuncel Guvenlik Yazilimi:

e Bilgisayar ve mobil cihazlarda glivenlik yazilimlarini dizenli olarak
gincellemek.

o Ornek: "Antiviris programlarini dizenli olarak giincelleyerek cihazlari
korumak."

7. Kariyer Yonetimi ve Gelisim
7.1 Kariyer Hedefleri Belirleme
Kariyer Hedefleri Belirleme:
1. SMART Hedefler:
e Belirli, dlcllebilir, ulasilabilir, gercekci ve zamana bagli hedefler koymak.
o Ornek: "iki yil icinde daha sorumluluk gerektiren bir pozisyona terfi etmek."

2. li¢sel Degerlendirme:



e Yetenekleri, ilgi alanlari ve degerleri goz 6niinde bulundurarak hedefleri
belirlemek.

o Ornek: "Kariyerimde mutlu olabilmek icin kisisel degerlerime uygun bir alani
hedeflemek."

7.2 Siirekli Ogrenme ve Gelisim
Sirekli Ogrenme ve Gelisim:
1. Egitim ve Seminerlere Katilim:

e Alanindaki yeni gelismeleri takip etmek igin egitimlere ve seminerlere
katilmak.

o Ornek: "Dijital medya trendlerini 6grenmek icin sektérel web seminerlerine
dizenli olarak katilmak."

2. Mentorluk ve Kogluk:

e Deneyimli profesyonellerden mentorluk almak ve kariyer koglugu
hizmetlerinden yararlanmak.

e Ornek: "Kariyerimde ilerlemek icin deneyimli bir mentordan rehberlik
istemek."

3. Oz Degerlendirme ve Geri Bildirim:

e Kendini dizenli olarak degerlendirmek ve isveren veya mentorlardan geri
bildirim almak.

o Ornek: "Yilda bir kez kariyer hedeflerimi degerlendirmek ve gelisim
alanlarimi belirlemek."

Sorumluluk Reddi Beyani

“Bu Egitim Modulii, Avrupa Birligi ve Turkiye Cumhuriyetinin maddi destegi ile
olusturulmustur ve sirdirilmektedir. icerik tamamiyla Ulfet Egitim ve Yardimlasma
Dernegi sorumlulugu altindadir ve Avrupa Birligi ve Tlrkiye Cumhuriyeti’'nin gorislerini
yansitmak zorunda degildir.”



