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Proje Hakkinda

NEET PRO programinin genel amaci, Glkemizdeki mevcut isglici piyasasinin ihtiyaglari ile
Ne istihdamda Ne Egitimde (NEET) Genglerin istihdamini artirmaktir”. Operasyonun genel
hedefi, kadinlarin, genclerin ve EESP SOP’ta belirtilen, 6zel politikalara ihtiyaci olan kisilerin
istihdam edilebilirligini artirmaktir.

Dijital Medyada Mesleki Gelisim ve Girisimcilik Programi (DMPO1) projemiz, Tirkiye
Cumbhuriyeti Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanlgi, Avrupa Birligi ve Mali Yardimlar Dairesi
Bagkanligi ile Ulfet Egitim ve Yardimlasma Dernegi tarafindan finanse edilmekte ve
yuratilmektedir. Dijital Medyada Mesleki Gelisim ve Girisimcilik Programi projemizin
genel amaci, NEET genglerinin dijital medya sekt6ri igin istihdam edilebilirligini artirmak
ve mevcut isglicl piyasasi ihtiyaglari ¢cergevesinde genglerin bu sektor igin tasarim odakli
yenilikci is fikirlerini desteklemektir. (istihdam, Egitim ve Sosyal Politikalar Sektérel
Operasyonel Programi) IESP SOP'nin tiim katma deger unsurlarini kapsayan proje onerisi,
Ulkedeki NEET'lerin istihdam oranlarini iyilestirmeyi amaglayan programa uzun vadede
katki saglayacaktir.

Projemizin temel hedefleri;

> Katilimci Ne Egitimde Ne istihdamda olan genclerin dijital medya araglarini kullanma
kapasitelerinin mesleki gelisim egitimleriyle artmasi.

> Kisisel gelisim egitimleri ile Ne Egitimde Ne istihdamda olan genglerin calisma ve is
kurma konusunda 6z glivenlerinin artmasi.

> Sosyal gelisim egitimleri ile Ne Egitimde Ne istihdamda olan genglerin sosyal cevre
ile olan iliskilerinin gliclendirilmesi.

> Ne Egitimde Ne istihdamda olan genclerin kariyer rehberligiyle ideal kariyer
planlarini belirlemesi.

> Ne Egitimde Ne istihdamda olan genglerin is bulma ve girisimcilik aglarinin kariyer
etkinlikleriyle gliclendirilmesi.

Teknolojik gelismelerle birlikte dijital donisiim, is hayatimizin her alanini derinden
etkiliyor. iletisimden veri analizine, pazarlama stratejilerinden iiriin ve hizmet sunumlarina
kadar is stireclerimizin tamaminda dijitallesmeye ayak uydurmamiz gerekiyor. Gelecegin is
diinyasi, esneklik ve 6zglirlik prensiplerini temel aliyor. Teknolojinin strekli gelisimi ve
dijitallesme, calisanlarin islerini ofise bagh kalmadan, herhangi bir yerden
gerceklestirebilmelerine imkan saghyor.



GiRi$
Saygideger Katiimcilar,
Katilim ve lyi Yénetisim Yolculuguna Hos Geldiniz!

Dijital medya sektéri, dinamizmi, yaraticiligi ve hizla degisen yapilariyla 6ne gikan bir alandir.
Bu egitim programi, bu heyecan verici sektorde faaliyet gostermek isteyen herkes icin
tasarlanmistir. Sadece isinizi yonetmekle kalmayip ayni zamanda isinizin igsel glclini ve
etkisini artirmak igin katim ve iyi yonetisimi anlamak, bu alanda basariya ulasmanin temel
taslarindan biridir.

Bu program, katilimin gliclini ve iyi yonetisimin etkisini kesfetmeniz, liderlik becerilerinizi
gelistirmeniz ve is siireclerinizi optimize etmeniz icin tasarlanmig bir rehberdir. iste, dijital
medya sektoriinde basariya ulasmanin kapilarini aralayacak olan bu egitimle birlikte, is
diinyasinda yeni bir bakis acisi kazanmaya ve gelecegin basari hikayesini yazmaya hazir olun.

Yolculugumuza baslamadan once, katilimin ve iyi yonetisimin neden bu kadar kritik oldugunu
kesfedecek ve bu egitim programinin size katacagi degerleri anlayacaksiniz. Hazir misiniz? O
zaman, dijital medya sektoriinde katilim ve iyi yonetisimle dolu bu benzersiz yolculuga birlikte
adim atalim!

Saglikh ve givenli glinler dileriz!

Saygilarimizla,



1. Dijital Medya ve iyi Yonetisim: Temel Kavramlar
1.1. Dijital Medya Sektériinde iyi Yénetisim Nedir?

Dijital medya sektorlinde iyi yonetisim, sirketlerin dinamik ve hizla degisen bu ortamda etkin,
seffaf ve surdurulebilir bir sekilde yonetilmesini saglamak amacini taglyan bir dizi prensiptir.
Bu prensipler, sirketin liderlik yapisi, karar alma strecleri ve ic iletisimi sekillendirir.

Liderlik

lyi yonetisimde liderlik, vizyon sahibi, is diinyasindaki trendleri takip eden ve takimini motive
eden bir liderlik anlayisini icerir. Liderler, sirketin stratejik hedeflerini belirler ve bu hedeflere
ulagsmak igin etkili stratejiler gelistirirler.

Karar Alma Siiregleri

Dijital medya sektort, hizli degisen teknoloji ve tiketici talepleri nedeniyle karmasik bir
ortamda faaliyet gosterir. Iyi yénetisim, hizli karar alma siiregleri ile bu dinamizme uyum
saglar. Liderler ve ekipler, veri odakli ve 6ngoériye dayal kararlar alarak rekabet avantaji elde
ederler.

Seffaflik

Seffaflik, sirket icindeki bilgilerin acikca paylasilmasini ve ¢alisanlarin siireclere erisimini icerir.
Calisanlar, sirketin hedeflerini anlayarak daha etkin bir sekilde katki saglayabilirler. Ayni
zamanda, seffaflik, paydaslar arasindaki giiveni artirir.

Hesap Verebilirlik

lyi yénetisimde hesap verebilirlik, liderlerin ve ekiplerin aldiklari kararlara ve uyguladiklari
politikalara karsi sorumluluklarini yerine getirmesi anlamina gelir. Bu, sirketin basarisini
degerlendirmek ve gelistirmek icin dnemli bir aragtir.

Katilimcilik

Katihmcilik, ¢alisanlarin karar alma slreglerine ve sirket politikalarina aktif katilimini tesvik
eder. Bu, farkh bakis acgilarindan yararlanmayi ve inovasyonu tesvik etmeyi amaglar. Calisanlar,
sirketin gelisimine katkida bulunma firsatina sahiptir.

1.2. lyi Yonetisim ilkeleri ve Dijital Medya isleyisi
Seffaflik

Seffaflik ilkesi, sirket icindeki bilgilerin agik¢a paylasiimasini ve ¢alisanlarin slireclere erisimini
vurgular. Bu, ic¢ iletisimi glglendirir ve her seviyedeki g¢alisanin sirket hedeflerine daha iyi
odaklanmasini saglar.

Hesap Verebilirlik

Hesap verebilirlik ilkesi, liderlerin ve ekiplerin aldiklari kararlara ve uyguladiklari politikalara
karsi sorumluluklarini yerine getirmelerini gerektirir. Bu, sirketin stratejik yodnetimini
saglamlastirir ve basariya odaklanan bir kiltlr olusturur.



Katilimcilik

Katihmcihk ilkesi, ¢alisanlarin karar alma siireglerine ve sirket politikalarina aktif katilimini
tesvik eder. Bu, sirket icinde demokratik bir ortam yaratir ve herkesin fikirlerini paylasmasini
tesvik eder.

1.3. Dijital Medya Yonetisiminde Temel Kavramlar ve Siiregler
1.3.1. Stratejik Yonetisim

Stratejik Hedef Belirleme Dijital medya sektorlinde stratejik yonetisim, sirketin uzun vadeli
hedeflerini belirlemek ve bu hedeflere ulasmak igin izlenen yontemleri igerir. Liderler, pazar
analizi yaparak, tiketici taleplerini anlayarak ve rekabeti degerlendirerek stratejik hedefleri
net bir sekilde belirler.

Stratejik Planlama Belirlenen hedeflere ulasmak icin detayh bir stratejik plan olusturulmasi,
kaynaklarin etkili bir sekilde yonetilmesi ve eylem adimlarinin belirlenmesi énemlidir. Bu
slireg, sirketin gelecekteki konumunu giclendirmek amaciyla stratejik kararlarin alindigi
asamayi igerir.

Performans Olciimii ve izleme Stratejik yonetisim, belirlenen hedeflere ulasma siirecini siirekli
olarak izler. Performans oOlciimu, sirketin stratejik planinin etkili bir sekilde uygulanip
uygulanmadigini degerlendirir. Bu, gerektiginde dizeltici dnlemlerin alinmasina olanak tanir.

1.3.2. inovasyon Yonetimi

Yenilikci Projelerin Yonetimi Dijital medya sektoriinde rekabet avantaji saglamak icin strekli
olarak yenilikci projeler gelistirilir. inovasyon yénetimi, bu projelerin etkili bir sekilde
planlanmasi, yonetilmesi ve uygulanmasi slirecini icerir. Calisanlarin yaraticiliklarini tesvik
etmek ve farkl perspektiflerden faydalanmak énemlidir.

inovasyon Stratejileri Sirketin uzun vadeli basarisi icin uygun inovasyon stratejileri gelistirilir.
Bu stratejiler, pazar trendlerini takip etmeyi, yeni teknolojileri benimsemeyi ve miusteri
ihtiyaglarina hizli bir sekilde yanit vermeyi icerir. inovasyon, siirdiiriilebilir rekabet avantaji
elde etmek igin kritik bir faktorddr.

1.3.3. Risk Yonetimi

Risk Degerlendirmesi Dijital medya sektoriinde, hizli degisen teknolojik ortam ve pazar
kosullari nedeniyle c¢esitli risklerle karsilasilabilir. Risk yonetimi slreci, bu risklerin
degerlendirilmesini igerir. Potansiyel riskler tanimlanir, olasi etkileri degerlendirilir ve bu
risklere karsi stratejiler gelistirilir.

Risk Azaltma ve Kriz Yonetimi Belirlenen risklere karsi proaktif 6nlemler alinarak risklerin
azaltilmasi hedeflenir. Ayrica, olasi kriz durumlarina hazirlikli olunmasi igin kriz yonetim
planlari olusturulur. Bu, sirketin dayanikliigini artirir ve ani olaylara karsi daha direngli hale
gelmesini saglar.



2. Dijital Medya Sektériinde Katilimin Onemi

Dijital medya sektoriinde katilim, isletme basarisinda kritik bir rol oynar. Bu b6élim, ¢alisanlarin
aktif katihminin isletme performansini nasil artirabilecegini vurgulayacak ve etkili stratejileri
ele alacaktir.

2.1. Katiimin isletme Basarisindaki Rolii
Cesitlilik ve Yaraticihk

Dijital medya sektoru, sirekli evrim geciren bir ortamda faaliyet gosterir. Bu nedenle, cesitli
bakis agilarina dayanan bir katim kaltlrd, yaraticiligi tesvik eder ve sirketin gesitli zorluklara
daha etkili ¢oziimler bulmasini saglar. Farkh deneyimlere sahip olan ¢alisanlar, inovatif
projelerde etkili bir sekilde ishirligi yapabilir ve sirketin rekabet avantajini gliclendirebilir.

Calisan Baghhigi

Calisanlarin is streclerine aktif katilimi, calisan bagliligini artinir. Katilim, ¢alisanlarin hissettigi
degerin bir ifadesidir ve bu da is memnuniyetini ve baghhgini artinr. Baglihigi yiksek olan
calisanlar, sirketin hedeflerine daha fazla odaklanir, daha motive olur ve is performansini
olumlu yonde etkiler. Ayni zamanda, uzun vadeli bir calisma iliskisi olusturarak personel devir
oranini azaltabilir.

2.2. Calisan Katilimini Artirmak igin Etkili Stratejiler
iletisim ve Geri Bildirim

Acik ve dizenli iletisim, calisanlarin sirket hedefleri, stratejileri ve degisiklikleri hakkinda bilgi
sahibi olmalarini saglar. Ayrica, diizenli geri bildirim sirecleri, calisanlarin katilimlarini
degerlendirmelerine ve gelistirmelerine olanak tanir.

Egitim ve Gelisim Firsatlari

Calisanlara siirekli egitim ve gelisim firsatlari sunmak, onlarin yeteneklerini artirmalarini ve
daha etkili bir sekilde katkida bulunmalarini saglar. Bu, hem bireylerin kariyerlerini
gelistirmelerine yardimci olur hem de sirketin genel yetenek havuzunu giglendirir.

Katilimc Karar Alma Siiregleri

Calisanlarin karar alma sureglerine katilimi, onlarin hissettigi sorumlulugu artirir ve sirket
politikalarini daha iyi anlamalarina olanak tanir. Katiimci bir yonetim anlayisi, ekip ruhunu
glclendirir ve yenilikgi fikirlerin ortaya ¢cikmasini tesvik eder.

Odiillendirme ve Tanima

Calisanlarin basarilarini 6dillendirmek ve tanimak, onlarin motivasyonunu artirir. Bu, katilimi
tesvik eder ve calisanlarin ¢abalarinin deger gérdigini hissetmelerini saglar.



2.3. Dijital Medya Calisanlarinin Katilimi ve Motivasyonu
2.3.1. iletisim ve Geri Bildirim
Etkili iletisim Kanallari

Dijital medya ¢alisanlarinin distincelerini paylagmalarini saglamak igin gesitli iletisim kanallari
olusturulmalidir. is ici sosyal medya platformlari, diizenli toplantilar, geri bildirim formalari gibi
araglar, ¢alisanlarin seslerini duyurmalarini ve sirket iginde etkilesimde bulunmalarini tesvik
eder.

Acik iletisim Kiiltliri

Acik iletisim kiltlr, hiyerarsiyi asarak her seviyeden ¢alisanin fikirlerini rahatga paylasabildigi
bir ortam yaratir. Yoneticilerin ve liderlerin dlizenli olarak ¢alisanlarla iletisim kurmasi, sirket
icinde birlik ve uyumu artirir.

2.3.2. Egitim ve Gelisim Firsatlari
Kisisel Gelisim Programlari

Calisanlara kendilerini gelistirebilecekleri firsatlar sunmak, motivasyonlarini artirir ve
katiimlarini tesvik eder. Dijital medya sektoriindeki hizli degisimlere ayak uydurabilmek adina
teknoloji ve sektor ici egitimler, calisanlarin yeteneklerini glincel tutmalarini saglar.

Mentorlik ve Kogluk Programlari

Calisanlara yoneticiler veya deneyimli ekip tyeleri tarafindan mentorluk veya kocluk yapilmasi,
o0grenmeyi tesvik eder ve yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasina olanak tanir. Bu programlar,
¢alisanlarin kariyerlerini planlamalarina ve sirket icinde daha etkili olmalarina yardimci olur.

2.4. Etkili Katihmin inovasyona Etkisi
2.4.1. Yaratici Diisiinceyi Tegvik
inovasyon Platformlan

Katim, ekip icinde yaratici disiinceyi tesvik eder. inovasyon platformlari, calisanlarin
fikirlerini paylasabilecegi ve diger ekip Uyeleriyle isbirligi yapabilecegi bir ortam sunar. Bu
platformlar, sirket icindeki potansiyel inovasyonlari ortaya ¢ikarir.

inovasyon Yarismalari

Calisanlari tesvik etmek icin diizenlenen inovasyon yarismalari, farkli ekiplerin ve bireylerin
yaratici ¢ozimler bulmalarini saglar. Bu yarismalar, is slireclerinde iyilestirmeler yapilmasina
ve sirketin rekabet avantajinin artmasina katkida bulunur.

2.4.2. Hizli Adaptasyon

Degisim Yonetimi Siiregleri



CGalisanlarin siureglere aktif katihmi, hizli degisimlere uyum saglamayi kolaylastirir. Degisim
yonetimi suiregleri, ¢alisanlarin degisen kosullara hizli bir sekilde adapte olmalarina yardimci
olur. Bu, sirketin rekabet avantajini siirdiirmesine katkida bulunur.

Degisime Agik iklim

Degisime acik bir iklim olusturmak, ¢alisanlarin yeni fikirlere ve sireglere daha kolay adapte
olmalarini saglar. Bu, inovasyonun ve slirekli gelisimin tesvik edildigi bir kultlr yaratir.

3. Calisan Katilimi ve is Yeri Kilturii
3.1. lyi Bir is Yeri Kiiltiirii Olusturmak
Deger Odakhlik

o Degerlerin Vurgulanmasi: Sirket degerlerinin acikca belirlenmesi ve vurgulanmasi,
calisanlarin bu degerlere baghligini giclendirir. Deger odakh bir kiltir, ¢alisanlarin
ortak amaclara duydugu baglihg artirir.

iletisim ve Seffaflik

o Seffaf iletisim: Sirket icinde seffaf iletisim kanallari kurmak, calisanlara sirket hedefleri
ve slirecleri hakkinda net bilgi saglar. Seffaflik, gliveni artirir ve katilhimi tesvik eder.

3.2. Calisan Katilimini Artirmak igin Stratejiler
Ekip Calismalari ve inovasyon

« lsbirligini Tesvik Etmek: Calisanlar arasinda isbirligini tesvik etmek, ekip calismalarini
desteklemek ve ortak inovatif projeleri tesvik etmek, yaratici bir is yeri kaltlrd
olusturur.

Egitim ve Gelisim Firsatlari

o Kisisel Gelisim: Calisanlara cesitli egitim ve gelisim firsatlari sunmak, hem bireylerin
hem de sirketin genel yetenek havuzunu giglendirecek ve katilimi artiracaktir.

3.3. Dijital Medya Sektoriinde Calisan Katiiminin Onemi
Yaratici igerik Uretimi

o Aktif Katilim ve Yaraticilik: Dijital medya sektériinde ¢alisanlarin aktif katilimi, yaratici
icerik Uretimini artirir. Farkh bakis acilarindan gelen fikirler, inovasyonu tesvik eder ve
sirketin rekabet avantajini gliclendirir.

Calisan Memnuniyeti ve Performans

e Katiim ve Memnuniyet: Calisanlarin katilimi, is memnuniyetini artirir. Memnun
calisanlar, sirketin basarilarina daha fazla katki saglar ve dolayli olarak is performansini
olumlu etkiler.



4. Liderlik ve Iyi Yénetisim Egitimi
4.1. Dijital Medya Liderlik Modeli ve iyi Yonetisim iliskisi
Sektor Dinamikleri ve Liderlik

e Dinamiklere Uyum: Dijital medya sektoriniin 6zel dinamiklerini anlamak, liderlerin is
stratejilerini ve yonetim modellerini bu dinamiklere uygun bir sekilde adapte
etmelerini gerektirir. Hizlh teknolojik degisimlere ayak uydurabilme yetenegi, etkili
liderligin temelidir.

lyi Yonetisim ilkeleri

o Etik Liderlik: Iyi yonetisim ilkeleri, seffaflik, hesap verilebilirlik ve adil yénetisim
ilkelerini vurgular. Liderler, bu ilkeleri benimseyerek etik bir liderlik anlayisini
pekistirmeli ve organizasyon iginde gliven olusturmalidir.

4.2. Liderlikte Seffaflik ve lyi iletisim
iletisim Becerileri

o Etkili iletisim: Liderler, etkili iletisim becerilerini gelistirmeli ve sirket icinde acik, net,
ve glivenilir iletisimi tesvik etmelidir. lyi iletisim, liderlerin vizyonu paylasmasini, ekibi
bilgilendirmesini ve motivasyonu saglamasini icerir.

Ekip Motivasyonu

o Hedeflere Odaklanma: Liderler, ekip lyelerini motive etme stratejileri gelistirmeli ve
ortak hedeflere odaklanmalarini saglamahdir. Takimin basarilarina odaklanmak ve
bireylerin katilimlarini degerli hissettirmek, ekip motivasyonunu artirir.

4.3. Dijital Medya Sektoriinde Liderlikte En iyi Uygulamalar
Yenilikgi Liderlik

o Inovasyonu Tesvik: Dijital medya sektériinde liderler, ekiplerini inovasyona tesvik
etmeli ve yenilik¢i dislnceyi desteklemelidir. Yaratici ¢oziimlere acgik bir liderlik
anlayisi, sektorde rekabet avantaji saglar.

Degisim Yonetimi

o Esneklik ve Adaptasyon: Hizla degisen dijital ortamda liderler, degisim ydnetimi
konusunda uzmanlasmalidir. Esneklik, liderlerin ve ekiplerin yeni teknolojilere, is
slireglerine ve pazar kosullarina hizli bir sekilde adapte olmalarini saglar.

5. Dijital Medya is Siireglerinde lyi Yonetisim Egitimi
5.1. lyi Yonetisim ve Dijital Medya is Siireglerinin Entegrasyonu

is Siiregleri ve Yonetisim iliskisi



e Entegrasyon Prensipleri: Dijital medya sektoriinde is sireglerinin iyi yonetisim
prensipleriyle entegrasyonu, sirket icindeki tim sireclerin etkin bir sekilde
yonetilmesini saglar. lyi ydnetisim, siireclerin seffaf, hesap verebilir ve etkili bir sekilde
optimize edilmesine olanak tanir.

is Stireclerinde Seffaflik

o Seffafligin Onemi: is siireclerinde seffaflik, ¢calisanlarin, yoneticilerin ve paydaslarin
sureglere agik bir sekilde erisim saglamasini igerir. Bu prensipler, karar alma
slireclerinde seffafligi artirarak giiven olusturur ve sireclerin daha etkili bir sekilde
yonetilmesini saglar.

5.2. Dijital Medya Projelerinde Etkili YOnetisim
Proje Yonetimi ve Yonetisim

o Etkili Yonetisim Modeli: Dijital medya projelerinde etkili bir yonetisim modeli
olusturmak, projelerin zamaninda ve biitce dahilinde tamamlanmasini saglar. lyi
yonetisim, proje slireclerinin planlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesini icerir.

Risk Yonetimi

¢ Risk Tanimlama ve Yonetme: Projelerde karsilasilabilecek risklerin tanimlanmasi,
degerlendirilmesi ve etkili bir sekilde yonetilmesi, projelerin basarili bir sekilde
tamamlanmasini saglar. lyi ydnetisim, risklere proaktif bir sekilde yaklasmayi ve krizleri
onlemeyi icerir.

5.3. Kriz Yonetimi ve lyi Yonetisim iliskisi
Kriz Yonetimi Temelleri

e Hazirlikh Olma Stratejileri: Dijital medya sektérinde olasi kriz durumlarina karsi
hazirlikl olma stratejileri gelistirmek, is strekliligini saglamak ve kriz anlarinda etkili bir
sekilde miidahale etmek igcin 6nemlidir.

lyi Yonetisim ve Kriz iletisimi

o Etkili iletisim Stratejileri: lyi yonetisim, kriz anlarinda seffaf ve etkili iletisim
stratejilerini icerir. Paydaslara dogru ve hizli bilgi akisi, gliveni korur ve krizin etkilerini
en aza indirir.

6. Stakeholder Katilimi ve isbirligi Egitimi
6.1. Dijital Medya Sektoériinde Paydas Yonetimi
Paydas Kimlikleri

o Tipik Paydas Kimlikleri: Dijital medya sektorlinde tipik paydas kimlikleri belirlenerek,
bu paydaslarin beklentileri ve ihtiyaclari anlasilir. Musteriler, i¢c ekip, is ortaklari,
yatinnmcilar gibi farklh paydas gruplarinin 6zellikleri Gizerinde odaklanilir.



Paydas Analizi

 Etkisi Olan Paydaslar: is siireclerinde etkisi olan paydaslarin analizi yapilir. Paydaslarin
oncelikleri, motivasyonlari ve beklentileri anlasilir. Bu analiz, etkili paydas yonetimi
stratejilerinin belirlenmesine olanak tanir.

6.2. Stratejik Ortakhklarin Yonetisime Etkisi
Stratejik Ortakliklarin Olugturulmasi

o lyi Yonetisim ilkeleri: Dijital medya sektériinde stratejik ortakliklarin kurulmasi
surecinde iyi yonetisim ilkeleri vurgulanir. Seffaflik, hesap verebilirlik ve adil ydnetisim,
stratejik ortakliklarin stirdirilebilirligi icin temel olusturur.

Ortaklik iligkilerinin Siirdiiriilebilirligi

e Uzun Vadeli Basari: Stratejik ortakliklarin stirdirulebilirligi ve uzun vadeli basariya nasil
katkida bulunabilecegi ele alinir. lyi ydnetisim prensiplerinin, ortaklik iliskilerinin
glclenmesine ve karsilikh fayda saglamasina yonelik 6nemi vurgulanir.

6.3. Dijital Medya Sektériindeki isbirlikleri ve Paydas Katilimi
isbirligi Modelleri

e Yaygin isbirligi Modelleri: Dijital medya sektériinde yaygin olarak kullanilan isbirligi
modelleri incelenir. Stratejik is ortakliklari, tedarikgi iliskileri, musteri isbirlikleri gibi
modellerin yonetisime etkisi degerlendirilir.

Paydas Katilimi ve inovasyon

o Inovasyona Katki: Paydaslarin inovasyon siireclerine katiiminin, dijital medya
sektoriindeki isbirliklerinin basarisina olan etkisi ele alinir. inovatif fikirlerin ortaya
¢tkmasi icin paydas katiliminin nasil tesvik edilecegi tizerinde durulur.

7. Dijital Medya Etik ve lyi Yonetisim Egitimi
7.1. Etik ilkelerin Dijital Medya Sektoriinde Uygulanmasi
Veri Gizliligi ve Guvenligi

o Etik Veri Yonetimi: Dijital medya sektoriinde kullanilan verilerin etik bir sekilde
yonetilmesi; misteri verilerinin gizliligi, adil kullanim ve glvenli depolama
prensiplerine odaklanir.

icerik Uretimi ve Dagitimi

o Etik icerik Yonetimi: Etik icerik Giretimi ve dagitimi ilkeleri, yaniltici olmayan, gesitliligi
destekleyen ve toplumsal degerlere saygili iceriklerin Uretilmesine odaklanir.

7.2. Seffaflik ve Giiven ilkeleri

is Siireglerinde Seffaflik



o Seffaf is iliskileri: Dijital medya is siireclerinde seffafligin 6nemi vurgulanir. Paydaslar
arasinda acik iletisim ve bilgi paylagimi, glivenin artmasina katki saglar.

Giivene Dayali is iliskileri

» Giivene Dayali Etik iliskiler: is siireclerinde giivene dayali etik iliskilerin kurulmasi,
sirket ici ve disindaki paydaslarla uzun vadeli surdurilebilir is iliskilerinin
olusturulmasina odaklanir.

7.3. lyi Yonetisimde Etik Sorumluluklar
Yoneticilerin Etik Rolii

o Liderlik ve Etik Sorumluluklar: Dijital medya sektoriinde liderlerin tasidigi etik
sorumluluklar, dogru kararlar almak, sirket degerlerini korumak ve paydaslarin
glvenini kazanmak Uzerinde durur.

Calisanlarin Etik Davranislari

o Etik Standartlara Uyum: Calisanlarin etik standartlara uyum saglamasi ve giinliik is
slireclerine bu standartlari entegre etmeleri; sirket ici etik kiltlirinin olusturulmasi
icin 6nemlidir.

8. Dijital Medya Sektoriinde Kriz Yonetimi ve iyi Yonetisim Egitimi
8.1. Kriz Anlarinda Etkili iyi Yonetisim Stratejileri
Hizl Karar Alma ve iletisim

e Hizhh Karar Alma Siiregleri: Kriz anlarinda hizli karar alma siregleri olusturmak;
liderlerin acil durumlarla basa ¢ikarken etkili ve stratejik kararlar almasini saglar.

« Etkili iletisim Stratejileri: Kriz durumlarinda seffaf, dogru ve duyarli iletisim stratejileri
belirlemek; paydaslarin dogru bilgilendirilmesini saglar ve giveni korur.

Stakeholder iliskilerinin Yonetimi

o Paydas iliskilerinin Yénetimi: Kriz durumlarinda paydas iliskilerini etkin bir sekilde
yonetmek; sirket itibarini korumak ve krizin etkilerini en aza indirmek icin 6nemlidir.

8.2. lyi Yonetisimin Kriz Sonrasi Rolii
Kriz Sonrasi Degerlendirme ve lyilestirme

o lyilestirme Siiregleri: Kriz sonrasi degerlendirme siireglerini etkin bir sekilde
uygulamak; yasanan sorunlardan ders ¢ikararak benzer durumlarin 6nlenmesine katki
saglar.

« lyi Yonetisim Rolii: lyi ydnetisimin, kriz sonrasi siirecte seffaflik, hesap verebilirlik ve
etik ilkelerin glclendirilmesindeki roli tGzerinde durulur.



lyi Yonetisimle Giiglenme

e Stratejik Kullanim: Kriz sonrasi suregte iyi yonetisimin stratejik kullanimi; sirketin
glclenmesi, iyilesmesi ve gelecekteki benzer durumlarla daha etkili bir sekilde basa
¢ikabilmesini saglar.

8.3. Dijital Medya Kriz Yonetiminde En lyi Uygulamalar
Ornek Olay incelemeleri

o Kriz Yonetimi Basari Oykiileri: Dijital medya sektériinden kriz ydnetimi basari éykiileri
incelenerek, bu oykilerden cikarilabilecek en iyi uygulamalar Gzerinde durulur.
Gegmisteki basarilar gelecekteki kriz durumlarina hazirlik igin rehberlik eder.

Sorumluluk Reddi Beyani

“Bu Egitim Modulii, Avrupa Birligi ve Tirkiye Cumhuriyetinin maddi destegi ile
olusturulmustur ve sirdirilmektedir. icerik tamamiyla Ulfet Egitim ve Yardimlasma
Dernegi sorumlulugu altindadir ve Avrupa Birligi ve Tirkiye Cumhuriyeti’'nin goruslerini
yansitmak zorunda degildir.”



